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ANEXO 3 — RELATORIO PARA AVALIACAO

NOME DA INSTITUICAO: Instituto Atlantico

SEGMENTO: Empresas de Produtos e Servicos

CATEGORIA: Gestdo de Exceléncia

TITULO DA PRATICA: Gestdo Data Driven e a Centralidade no Estudante

1. PRATICA EFICAZ DE GESTAO EDUCACIONAL

1.1.  Histdrico da Pratica.

O Instituto Atlantico é uma organizacdao de referéncia em pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo, com mais de 23 anos de atuacdo no mercado. Especializado em solucbes tecnoldgicas
avancadas, o instituto atua em areas como inteligéncia artificial, computacdo em nuvem,
ciberseguranca e transformacdo digital, atendendo a setores estratégicos como saude, educacao,
defesa e industria. Sua estrutura é composta por uma equipe multidisciplinar de pesquisadores,
engenheiros, cientistas de dados e especialistas em inovacdo e educacao, que trabalham de forma
colaborativa para desenvolver solu¢cées customizadas e de alto impacto.

Além de sua relevancia técnica, o Instituto Atlantico destaca-se pela sua atuagdao em projetos
de grande envergadura, sendo reconhecido nacional e internacionalmente como um dos principais
agentes do setor de tecnologia e inovagdao no Brasil. O instituto mantém parcerias estratégicas com
instituicdes de renome, como AWS (Amazon Web Services) e o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdes (MCTI), além de ter conquistado premiagdes e certificagdes que reafirmam seu
compromisso com a exceléncia e a qualidade.

No primeiro semestre de 2021, foi estruturado o Atlantico Academy, uma iniciativa voltada a
transformacdo da educacdo em inovagdao e novos negdcios. Com um propdsito claro de formar
profissionais altamente qualificados para os desafios do futuro, o projeto foi concebido como um
espaco de formacdo em tecnologias emergentes, fundamentado na aprendizagem pratica, na
personalizacdo e no alinhamento com as demandas do mercado.

A equipe inicial era reduzida, mas composta por profissionais com expertises
complementares, abrangendo especialistas em tecnologia, educadores e gestores de projetos. A
partir desse nucleo, a iniciativa foi gradativamente consolidada como uma referéncia dentro do
ecossistema de inovacdo. Desde a sua concepgdo, a adocdo de praticas de gestdo agil tornou-se um
elemento estruturante, permitindo um crescimento continuo e adaptativo.

A evolucdo do projeto pode ser dividida em trés fases distintas, cada uma marcada por
desafios e avancos que contribuiram para a construcdo do que hoje é a Escola Atlantico Avanti. A
seguir, serdo detalhadas as caracteristicas de cada fase e seus impactos na consolidacdo do modelo
educacional adotado.

Fase 1: A Semente da Transformacgao (Primeiro semestre de 2021 a dezembro de 2022)
A primeira fase do Atlantico Academy foi marcada pela criacdo da unidade educacional e pela
oferta de cursos gratuitos para a comunidade. O objetivo era claro: democratizar o acesso ao

conhecimento em tecnologias emergentes e, ao mesmo tempo, testar a receptividade do mercado.

Principais marcos da fase 1:
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° Ciclos de Formacao Gratuita: Nos dois primeiros ciclos, foram oferecidos quatro cursos,
abrangendo temas como Ciéncia de Dados, Machine Learning, Experiéncia do Usudrio (UX/Ul) e
Desenvolvimento Full Stack. A resposta foi surpreendente, com alta demanda e engajamento dos
alunos.

° Expansdo da Oferta: No terceiro ciclo, realizado dentro deste periodo, foi ofertado um
novo curso (Quality Assurance - ou Garantia de Qualidade), baseado em feedbacks e na anadlise das
demandas do mercado. Esse movimento foi crucial para validar a estratégia de ampliacdo gradual da
unidade educacional.

Entre os ganhos e evolugdes do periodo, podemos destacar:

° Validacdo do Modelo: A alta procura pelos cursos gratuitos confirmou a relevancia da
proposta do Atlantico Academy. Tivemos no periodo um total de 5.182 inscritos interessados nos
CUrsos.

° Aprendizado Rdpido: O time aprendeu a lidar com desafios operacionais, como
escalabilidade e personalizacdo da experiéncia do aluno.
° Base de Alunos Engajada: O Atlantico Academy comecou a construir uma comunidade

de alunos fiéis, que se tornariam embaixadores da marca.

Fase 2: Consolidando o Modelo e Expandindo Horizontes (Agosto de 2022 a Dezembro de
2023)

Com a validagdo do modelo inicial, o Atlantico Academy entrou em uma nova fase, focada na
modelagem de novas ofertas e na criagdo de um plano de sustentabilidade para a iniciativa. Neste
periodo, o Atlantico Academy passa a se chamar Escola Atlantico Avanti. A nova marca nasceu como
uma extensdao natural da marca Atlantico, ja consagrada como referéncia no cendrio de tecnologia.
Enquanto o Atlantico consolidou-se como lider em solugdes tecnolégicas, o Avanti foi criado com um
propdsito complementar: estabelecer-se como uma escola de inovacdo e novos negdcios,
capacitando profissionais e empresas a navegarem no futuro com confianga e expertise. A criacdo da
nova marca foi mais do que um processo de design; foi a materializacdo de uma visdo: ser a ponte
entre o hoje e 0 amanh3, capacitando pessoas e organizacdes a transformarem ideias em realidade.

Principais marcos da fase 2:

° Ampliagdo dos Cursos Gratuitos: Quatro novos ciclos de cursos gratuitos foram
lancados, consolidando o Avanti como uma referéncia em educacao acessivel e de qualidade.
° Andlise de Dados para DecisOes Estratégicas: O Avanti comecou a utilizar dados para

embasar suas decisdes, desde a escolha dos temas dos cursos até a personalizacdo da experiéncia do
aluno.

° Cursos Especializados Pagos: Foi langada uma linha de cursos pagos, voltados para
profissionais Pleno/Sénior e Executivos, ampliando o portfélio e gerando receita para sustentar as
iniciativas gratuitas.

° Parcerias Estratégicas: O Avanti estabeleceu parcerias com instituicbes de ensino e
universidades, fortalecendo sua rede e ampliando seu alcance.

Entre os ganhos e evolugbes do periodo, podemos destacar:
° Sustentabilidade Financeira: A introducdo de cursos pagos permitiu que o Avanti se



tornasse financeiramente sustentavel, sem abrir mao de sua missao social.

° Adogdo Definitiva de uma Cultura Data-Driven: A analise de dados passou a ser uma
pratica central, ajudando a equipe a tomar decisdes mais assertivas e a otimizar processos.
° Expansdo da Rede: As parcerias estratégicas trouxeram novos recursos e

oportunidades, fortalecendo o ecossistema do Avanti.

Fase 3: Amadurecimento e Inovagdo Continua (Janeiro a Dezembro de 2024)

A terceira fase do Avanti foi marcada por um amadurecimento institucional e pela expansao
para novos publicos. Com processos mais robustos e uma equipe ampliada, a escola consolidou-se

como uma instituicdo de referéncia no mercado de educa¢do em inovacao.

Principais marcos da fase 3:

° Uso Avancado de Analise de Dados: A anadlise de dados tornou-se parte integrante do
gerenciamento de projetos, apoiando decisGes estratégicas e operacionais.
° Padronizacdo de Processos Pedagodgicos: O Avanti padronizou seus processos de

monitoramento e acompanhamento de indicadores estratégicos, garantindo qualidade e consisténcia
em todas as suas ofertas.

° Inclusdao da Educagdo na Missdo Institucional: A area de educagao foi oficialmente
incorporada a missdao do Instituto Atlantico, reforgando seu compromisso com a transformacao social
por meio da aprendizagem.

° Expansdo da Equipe: Atualmente, mais de 30 profissionais compdem a equipe, com
dedicacdo exclusiva as iniciativas educacionais, permitindo um crescimento sustentavel e de alta
qualidade.

° Certificagdes ODS: Uma das iniciativas do Avanti conquistou certificacao ligada aos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, alinhando-se as melhores praticas globais.

Entre os ganhos e evolugdes do periodo, podemos destacar:

° Escalabilidade com Qualidade: A padronizagcdo de processos e a expansao da equipe
permitiram que o Avanti escalasse suas operacdes sem perder a qualidade.
° Impacto Social Ampliado: A inclusao da educagdao na missao institucional e as

certificacbes ODS reforcaram o compromisso da escola com a transformacao social.
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° Cultura de Inovagdo Continua: O Avanti consolidou-se como uma escola que nao
apenas ensina inovagao, mas também a pratica em todos 0s seus processos.

Durante todo o periodo coberto pelas 3 fases, foram adotadas praticas de gestdo agil, como:

[ Gestdo e Operacdao com Equipes Auto-Organizadas: Desde o inicio, o Avanti adotou
equipes auto-organizadas, onde os membros tinham autonomia para tomar decisdes e contribuir
com suas expertises. Isso promoveu um senso de responsabilidade coletiva e agilidade na execucdo
das tarefas.

° Ciclos Curtos (Sprints): Os projetos se organizaram em sprints de duas a trés semanas,
com objetivos claros e entregas bem definidas. Isso permitiu que as equipes de cada iniciativa se
adaptassem rapidamente as mudancas e priorizassem as demandas mais urgentes.

° Planejamento de Sprints (Plannings): As reunides de planejamento de sprints
tornaram-se mais estruturadas, com a definicdo clara de metas e OKRs (Objetivos e
Resultados-Chave) para cada ciclo. Isso garantiu que todos os esforcos estivessem alinhados com os
objetivos estratégicos da instituicao.

° Reunides Diarias (Dailys): As dailys foram implementadas para garantir transparéncia e
alinhamento. Diariamente, as equipes se reuniram para compartilhar progressos, desafios e planos,
mantendo todos na mesma pagina.

° Retrospectivas: Ao final de cada sprint, as equipes realizavam retrospectivas para
refletir sobre o que funcionou bem, o que poderia ser melhorado e quais a¢des seriam tomadas para
otimizar os processos.

[ Monitoramento e Melhorias Continuos: Além das dailys, o Avanti implementou
reportes semanais de gestdo para acompanhar o progresso das iniciativas e ajustar estratégias
conforme necessdrio.

° Cultura de Colaboragao: A transparéncia e a colabora¢ao foram reforcadas, com a
criacdo de espacos para compartilhamento de ideias e feedbacks construtivos. Isso promoveu um
ambiente de trabalho mais inclusivo e inovador.

) Transparéncia e Comunicacdo: A transparéncia foi reforcada com a implementacao de
dashboards visuais, onde todos os colaboradores podiam acompanhar o progresso das iniciativas em
tempo real. Isso promoveu um senso de responsabilidade coletiva e alinhamento com os objetivos
institucionais.

° Ciclos de Feedback: o Avanti implementou ciclos de feedback continuos, onde
professores, alunos, colaboradores e parceiros podiam compartilhar suas percepcdes e sugestdes.
Isso permitiu que a instituicdo ajustasse suas estratégias de forma agil e eficiente.

As praticas de gestao agil foram fundamentais para o sucesso do Avanti. Elas permitiram que a
escola se adaptasse rapidamente as mudancas, mantendo o foco na qualidade e na experiéncia do
aluno. Hoje, o Avanti ndo é apenas uma escola de inovac¢do e novos negdcios; é um ecossistema de
aprendizagem que impacta vidas, transforma carreiras e contribui para a construcdao de um futuro
mais sustentdvel e inclusivo, através de praticas educacionais centradas no aluno, uma cultura
data-driven e um compromisso com a exceléncia.

1.1.1 Planejamento educacional

Aliadas as melhores praticas de gestdo agil, o planejamento educacional de 2024 do Atlantico
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Avanti comecou ainda no final de 2023, com uma visdo clara: criar um roteiro que unisse exceléncia,
inclusao e impacto. A missdo era ambiciosa, mas enraizada nos valores que guiam o Avanti desde sua
fundacdo: transformar vidas por meio da educacdo e preparar as pessoas para enfrentar desafios
reais com confianga e competéncia.

A jornada iniciou com uma premissa central: ouvir as pessoas. Para isso, foram conduzidas
pesquisas semi-estruturadas com docentes e facilitadores, proporcionando uma coleta qualitativa
rica e detalhada. Essas informacdes foram complementadas pelas praticas dgeis j4 adotadas no
Avanti, como retrospectivas, que capturaram aprendizados valiosos dos ciclos anteriores. Esse
esforco conjunto garantiu que o planejamento fosse construido sobre a base sélida das experiéncias
e percepcoes de todos os envolvidos.

Com os dados em mados, a equipe mergulhou em uma analise cuidadosa. Cada desafio
identificado foi decomposto em causas e consequéncias por meio do Diagrama de Ishikawa (ANEXO
1), um instrumento que trouxe clareza para entender a complexidade dos problemas e as
oportunidades escondidas. A partir dai, as acdes comecaram a tomar forma: foi implementada a
matriz PDSA (Plan, Do, Study, Act), (ANEXO 2) que estruturou ciclos ageis de planejamento e
execucao. Essas ferramentas ajudaram a organizar o caminho, permitindo corrigir rotas rapidamente
e garantir que as entregas estivessem alinhadas aos objetivos estratégicos.

Mas nao paramos por ai. Sabendo que a clareza é essencial para a colaboracao, foi construido
um fluxograma de processos que conectou cada tarefa aos resultados-chave (ANEXO 4). Cada
membro da equipe, ao visualizar seu papel nesse fluxo, compreendeu como suas a¢ées impactavam
diretamente o sucesso coletivo. Para completar, uma matriz 5W2H detalhou os passos necessarios
(ANEXO 3) designando responsaveis, prazos, justificativas e orcamentos. Essa abordagem ndo apenas
organizou o trabalho, mas também trouxe transparéncia e engajamento para todo o time.

Ao longo de 2024, essas ferramentas guiaram o Avanti por um caminho de inovac¢ao e
impacto. Apresentaremos um programa de formagdo em 7 trilhas de tecnologia (ciéncia de dados,
desenvolvimento full stack, experiéncia do usuadrio, quality assurance, machine learning, devops e
lideranca e gestdao agil em formato intensivo que chamaremos de Iniciativa 1, a iniciativa 2 uma
formacdo completa do bdsico ao avancado em full stack prosperaram, alcangando mais de 1.500
estudantes e a iniciativa 3 focada na formacado de lideres e no lifelonglearning. Esses resultados nao
foram apenas numeros: refletiram histérias de inclusdo, com a¢des como o Programa de Vagas
Afirmativas implantado na iniciativa 1, que reservou 50% das vagas para mulheres, 50% para pessoas
pretas e pardas, e 30% para pessoas ndo heterossexuais (ANEXO 7). O planejamento robusto garantiu
gue a execucao fosse eficiente, adaptdvel e, acima de tudo, humana.

Cada indicador refletiu a atencdo dedicada ao aprendizado e a experiéncia dos estudantes, com
resultados que superaram todas as expectativas: um NPS consistentemente acima de 80 pontos, taxas
de satisfacdo que ultrapassaram 9 em uma escala de 10, e indices elevados de aprendizagem,
flexibilidade, interagdo e feedback (ANEXO 8, 9).

Essa performance ndo foi um acaso, mas fruto de um planejamento cuidadosamente alinhado
aos principios da andragogia e da abordagem individual-socializante, onde cada estudante foi visto
como um agente ativo em sua jornada de aprendizado. O modelo educativo promoveu autonomia ao
mesmo tempo em que incentivou o trabalho colaborativo, criando um equilibrio entre
desenvolvimento individual e conexdes coletivas. A gestdao ndo apenas acompanhou cada etapa do
processo, mas também integrou as necessidades dos estudantes as melhores praticas globais de
gestdo educacional.

O foco na flexibilidade destacou-se como um diferencial. O planejamento e as metodologias
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foram ajustados continuamente para atender as necessidades especificas de cada turma e contexto.
As praticas de interagdo e feedback se mostraram fundamentais para o sucesso das a¢des. Por meio de
um acompanhamento proximo e assertivo, os estudantes tiveram acesso a orientagles claras e
personalizadas, promovendo um aprendizado mais profundo e alinhado as suas realidades e
aspiragdes.

Com a implementacdo de iniciativas estratégicas, o Atlantico Avanti transformou a experiéncia
de ensino e aprendizagem, redefinindo a conexdo dos estudantes com o conhecimento. Guiado por
um compromisso com a inovacao, inclusdo e engajamento, o Avanti promoveu mudancas profundas
gue reforcaram sua missdo de democratizar o acesso a educacao de qualidade.

Uma das grandes conquistas foi a implantacdo do Programa de Diversidade, que reafirmou o
compromisso do instituto com a inclusdo e a equidade. Por meio de politicas afirmativas e praticas
acolhedoras, o programa garantiu um ambiente educacional mais representativo e transformador,
promovendo a participacdo ativa de publicos historicamente marginalizados. Essa acdo fortaleceu a
missdo do Avanti de construir uma educacdo verdadeiramente inclusiva e socialmente responsavel.

Outra inovac¢do foi o lancamento de uma nova LMS (Learning Management System) (ANEXO
10), agora com uma interface gamificada e desenhada para atender as preferéncias e caracteristicas do
publico-alvo. A plataforma trouxe um design interativo, funcionalidades dindmicas e um espaco que
promove a interagdo humana, facilitando a troca de experiéncias e o aprendizado colaborativo. Além
disso, a LMS foi enriquecida com materiais interativos (ANEXO 11), que transformaram a experiéncia
de aprendizado ao oferecer conteudos dinamicos, visualmente atrativos e altamente engajadores. Essa
abordagem interativa ndo apenas aumentou a retengdo do conteldo, mas também estimulou a
curiosidade e o protagonismo dos estudantes em sua jornada educacional.

Para complementar essa inovac¢do tecnoldgica, o Avanti implementou uma solugdo colaborativa
por meio do Discord (ANEXO 12), criando servidores dedicados com salas de voz. Essa estrutura
permitiu que facilitadores acompanhassem em tempo real o desenvolvimento dos estudantes,
promovendo um ambiente de aprendizado continuo e conectado, mesmo em programas de Educacgao
a Distancia (EaD). O uso do Discord se mostrou uma ferramenta poderosa para engajar os estudantes,
criar comunidades e oferecer suporte de forma mais préxima e acessivel.

Uma das transformagdes mais impactantes foi a reconfiguragao do papel do facilitador, que
evoluiu de um modelo tradicional de monitoramento para uma postura ativa, baseada em dados e
preditividade. Os facilitadores passaram a atuar como agentes estratégicos no combate a evasdo,
utilizando dados em tempo real para identificar sinais de desengajamento e implementar intervencdes
personalizadas. Esse novo modelo, sustentado por tecnologia e gestdo de dados, contribuiu para
alcancar niveis inéditos de retencdo, reduzindo a evasdo para menos de 10% no ano de 2024 (ANEXO
13) em programas EaD gratuitos — um resultado notdvel no cenario educacional.

Todo esse avanco foi suportado por uma gestdo robusta de informacbes. Pesquisas de
satisfagdo foram realizadas continuamente e os dados coletados foram tabulados em painéis de
Power BI, que ofereceram um acompanhamento didrio e detalhado sobre engajamento, progresso no
aprendizado, indices de interacdo e qualidade dos materiais e da experiéncia educacional. Esses
insights permitiram ajustes constantes e alinhados as necessidades dos estudantes, garantindo que o
processo educacional permanecesse dinamico e relevante.

O ano de 2024 provou que a combinacdo de tecnologias inovadoras, materiais interativos,
inclusdo social e uma gestdo centrada no estudante pode transformar a educag¢do. Com taxas de
evasdo reduzidas, alcancando indices menores de 6% (ANEXO 14), engajamento elevado e uma
experiéncia de aprendizado conectada e humanizada, o Atlantico Avanti consolidou seu papel como
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lider em educacdo tecnoldgica e inclusiva. Esse ano foi mais do que um marco; foi a concretizacao de
um modelo educacional que coloca a interagao, a equidade e o impacto social no centro da
transformacao.

Enquanto o ano avangava, o planejamento comegou a apontar para um futuro ainda mais
ambicioso. Foi entdo que, no ultimo trimestre do ano, uma nova ferramenta entrou em cena: o
Triangulo de Futuros. Ele foi integrado para projetar os caminhos do planejamento de 2025,
explorando tendéncias, incertezas e as grandes questdes que moldariam os préximos passos do
Avanti. Esse instrumento trouxe uma visdo estratégica inovadora, permitindo imaginar futuros
possiveis e planejar acoes que fossem resilientes diante das mudancas.

O planejamento comecou com a construcdo de um Tridngulo de Futuros (ANEXO 15), que
explorou diferentes cendrios baseados no presente, tendéncias emergentes e possibilidades futuras.
Essa ferramenta foi essencial para alinhar a visdo da equipe e estabelecer valores comuns, criando um
entendimento compartilhado do futuro convergente que se deseja alcancar. Ao mapear as incertezas e
direcionar acdes estratégicas, o tridngulo guiou o grupo na definicdo de metas claras e realizaveis.

Outra etapa fundamental foi a organizacdo das acGes em um circulo estratégico (ANEXOS
16,17), que permitiu estruturar os principais eixos de atuacdo: inovacdao tecnoldgica, qualidade
educacional, inclusdo e sustentabilidade. Cada eixo foi desdobrado em objetivos estratégicos, que por
sua vez foram conectados a indicadores de desempenho e entregas mensuraveis. Essa visao holistica
garantiu que as decisdes fossem tomadas de forma integrada, considerando os diferentes niveis de
impacto e suas interrelagdes.

Ao longo do processo, ferramentas como fluxogramas de processos e matrizes 5W2H (ANEXOS
18, 19) foram utilizadas para detalhar as a¢des e responsabilidades. O planejamento foi projetado até
2028, com marcos definidos para cada ano, assegurando uma visdo de longo prazo alinhada as metas
estratégicas. Indicadores-chave de desempenho (KPIs) foram incorporados para monitorar o
progresso, enquanto ajustes anuais foram planejados para garantir a flexibilidade e a adaptacao as
mudancas do cendrio externo.

A visualizacdo do cronograma de atividades destacou a integracdo de equipes, recursos e
objetivos, permitindo que todas as partes envolvidas entendessem seu papel no alcance dos
resultados. Esse planejamento ndo apenas orienta as acbes de 2025, mas estabelece um alicerce
solido para os anos seguintes, consolidando o Atlantico Avanti como referéncia em inovacao
educacional e impacto social.

Com uma abordagem baseada em colaboracdo, inteligéncia de dados e metodologias visuais, o
planejamento de 2025 reforga o compromisso do Avanti em liderar a transformagdao educacional,
promovendo inclusdo, exceléncia e inovacdo tecnoldgica em todas as suas iniciativas.

Ao encerrar o ano, o Avanti ndo apenas concluiu seu planejamento de 2025, mas o fez com
uma abordagem que uniu rigor técnico, criatividade e propdsito. O Tridngulo de Futuros conectou a
visdo de longo prazo aos aprendizados consolidados em 2024, criando um planejamento que ndo
apenas responde as demandas do presente, mas também antecipa as necessidades do futuro.

1.2. Objetivos da Pratica
O Atlantico Avanti tem como propdsito central conectar a educacdo de exceléncia ao

ecossistema de ciéncia e tecnologia, criando solu¢des educacionais inovadoras que capacitem tanto
individuos quanto organizacbes a enfrentar desafios complexos e liderar transformacbes em um
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cenario de rdpidas mudancas. Por meio de metodologias modernas e abordagens orientadas a pratica,
a escola promove um modelo de ensino que combina rigor técnico, experimentagdo e
desenvolvimento de competéncias estratégicas, alinhado as demandas emergentes do mercado.

As 1,2 e 3 estruturam programas que ampliam o acesso a formacao tecnolégica, impulsionam a
inclusdo e criam conexdes entre talento e empregabilidade, preparando profissionais para diferentes
estagios de suas carreiras.

° Iniciativa 1: Estruturado para universitarios e profissionais em transi¢cdo de carreira, o
curso oferece uma formacdo intensiva e pratica, conectando os participantes as necessidades reais
das empresas. O programa enfatiza a resolucdo de problemas, o aprendizado baseado em projetos e a
colaboracdo, preparando os estudantes para atuagdes estratégicas no mercado de tecnologia e
inovagao.

° Iniciativa 2: Voltado para jovens em inicio de carreira, especialmente aqueles de
contextos socioecondmicos desafiadores, o programa tem como meta democratizar o acesso a
educagdo tecnoldgica gratuita. Com foco na inclusdo e na insercdo profissional, a iniciativa desenvolve
habilidades técnicas e comportamentais essenciais para o mercado, promovendo a equidade no setor
de tecnologia.

° Iniciativa 3: Destinada a lideres, gestores e profissionais experientes, essa frente do
Avanti desenvolve capacidades estratégicas e gerenciais para que empresas e profissionais
acompanhem as transformagdes do setor tecnoldgico. Os cursos combinam contetdo técnico
avangado, tendéncias globais e desenvolvimento de soft skills, possibilitando uma atuagdao mais
inovadora e competitiva no mercado.

O modelo pedagdgico do Avanti vai além da capacitacdo técnica. A instituicdo busca formar
profissionais com pensamento critico, criatividade, capacidade analitica e lideranga, preparando-os
para assumir posicdes de destaque em suas areas de atuacdo. Com forte énfase na aprendizagem
experiencial e no uso de dados para personalizagdo do ensino, o Avanti cria um ambiente dinamico
onde cada estudante pode desenvolver seu potencial e se tornar um agente ativo na construcdo do
futuro da tecnologia.

1.3. Publico-Alvo Atingido

O Atlantico Avanti se destaca por atender a um publico diverso e abrangente, dividindo suas
iniciativas em dois grandes eixos: Educagdao Executiva para Profissionais Experientes e Solugdes
Educacionais para Jovens em Inicio de Carreira. Essa abordagem permite ao Avanti impactar
diferentes perfis de estudantes, oferecendo formacdes personalizadas que atendem tanto as
demandas do mercado quanto as necessidades sociais de inclusdo e acesso a educacao.

No eixo de Educagdao Executiva, o foco estd em profissionais plenos e seniores que ja possuem
experiéncia consolidada no mercado de trabalho, mas buscam atualizacdo e desenvolvimento
estratégico para acompanhar as transformacdes de seus setores. Esse publico inclui lideres, gestores e
especialistas que desejam aprimorar suas habilidades técnicas, estratégicas e comportamentais,
alinhando-se as tendéncias emergentes de inovacao, tecnologia e gestdo. As formacgGes desse eixo sao
projetadas para agregar valor ao perfil profissional de cada participante, com conteldos de alta
complexidade e aplicabilidade pratica imediata. Esse segmento, muitas vezes estruturado em
programas customizados, também reforca o networking entre participantes de diferentes areas,
criando conexdes valiosas para o avango de suas carreiras.

Por outro lado, o eixo de Solu¢6es Educacionais Gratuitas é voltado para jovens em inicio de
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carreira, muitos deles vindos de contextos socioecondmicos desafiadores, que encontram no Avanti
uma oportunidade Unica de ingressar no mercado de trabalho. Esses programas, financiados por meio
de parcerias e leis de incentivo a tecnologia, sdo desenhados para democratizar o acesso a educacao
de qualidade. As formacdes gratuitas tém como foco a capacitacdo técnica e comportamental,
abordando areas como desenvolvimento de software, ciéncia de dados, tecnologias emergentes e
outras competéncias essenciais para o mercado atual. Além disso, o Avanti promove inclusdo ao
reservar vagas afirmativas para mulheres, pessoas pretas e pardas, e pessoas LGBTQIA+, garantindo
gue a diversidade seja uma prioridade em todos os seus programas.

Essa segmentacdo estratégica permite ao Avanti atuar em duas frentes complementares: de
um lado, capacita profissionais experientes para liderar as transformacGes em suas dreas; de outro,
oferece formacdo acessivel e transformadora para jovens que estdo comecando sua jornada
profissional. Essa combinacdo reflete a esséncia do Avanti: ser um catalisador de mudancas,
promovendo impacto social e preparando talentos para um mundo em constante evolugao.

1.4. Descricao das Atividades Implantadas

O Atlantico Avanti, ao longo de 2024, conduziu uma série de iniciativas transformadoras,
apoiadas por um planejamento estratégico sélido e integrador. Cada ac¢do foi cuidadosamente
estruturada para conectar inovagao tecnoldgica, inclusdao social e exceléncia educacional, resultando
em praticas de ensino que promoveram impacto real nos estudantes e na sociedade.

Planejamento como Pilar Central

O ano comegou com a consolidacdo de um planejamento estratégico robusto, que incluiu
ferramentas como a matriz 5W2H, painéis de Power Bl e ciclos de andlise continua. Essas ferramentas
foram essenciais para desdobrar metas estratégicas em macroac¢des detalhadas e alinhadas aos
indicadores de desempenho. O planejamento considerou dados socioecondémicos, perfis regionais e
indices de diversidade dos estudantes, além de incorporar os resultados de pesquisas de satisfacao
para retroalimentar as decisdes em tempo real.

O planejamento ndo apenas guiou as acbes de 2024, mas também preparou o terreno para
uma execucdo agil e coordenada, garantindo que cada iniciativa estivesse conectada aos objetivos
maiores de inclusdo, inovacao e impacto social.

Iniciativas e Atividades Implantadas

° Programa de Diversidade: Foi implementado um programa estratégico para assegurar a
representatividade nos cursos do instituto, promovendo a inclusdo de mulheres, pessoas pretas e
pardas e individuos LGBTQIA+. Esse programa, além de expandir o acesso a educacao, consolidou um
ambiente mais equitativo e acolhedor.

° Nova LMS Gamificada: Uma nova plataforma de gestdo de aprendizagem foi
implantada, com um design gamificado e moderno, pensado para engajar o publico-alvo. A LMS
tornou o aprendizado mais dindmico, ao incluir elementos interativos e mecanicas de jogos que
incentivam o progresso dos estudantes de forma envolvente.

° Materiais Interativos: Foram desenvolvidos e implementados materiais educacionais
interativos que proporcionam uma experiéncia de aprendizado imersiva e pratica. Esses materiais
fomentaram o protagonismo dos estudantes, permitindo que eles explorassem conteudos técnicos de
forma autébnoma e engajadora.

° Solug¢do de Aprendizado no Discord: Para potencializar a interacdo, foi criada uma
estrutura de servidores e salas de voz no Discord, permitindo que facilitadores acompanhassem o
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desenvolvimento dos estudantes em tempo real. Essa solucdo promoveu o aprendizado colaborativo e
criou comunidades ativas e vibrantes.

° Reformulagao do Papel do Facilitador: O papel do facilitador foi redefinido, evoluindo
de uma postura passiva para um perfil ativo, preditivo e orientado por dados. Por meio de insights
gerados em tempo real, os facilitadores puderam intervir de maneira estratégica, prevenindo evasao e
promovendo engajamento personalizado. Essa mudanga resultou em uma redugao da evasao para
niveis inferiores a 10% em programas EaD gratuitos, um marco significativo.

° Centralidade no estudante: Durante toda a jornada a centralidade no estudante
garante que os processos estejam sempre adaptados as necessidades dos usuarios, além de nortear as
acbes da gestdo em torno das decisGes estratégicas. Garantindo um alinhamento de gestdao
sustentdvel e transformadora

1.4.1 Gestdo Agil Baseada em Dados

A governanca educacional no Atlantico Avanti é fundamentada em uma abordagem
data-driven, permitindo a tomada de decisOes ageis e embasadas em evidéncias. O uso de painéis
interativos no Power Bl tornou-se um componente essencial para consolidar e monitorar informacées
criticas, abrangendo progresso académico, engajamento dos estudantes, niveis de satisfacdo e
desempenho em praticas de estdgio. Esse monitoramento continuo possibilitou uma gestao
responsiva, garantindo que cada formagdao mantivesse qualidade, aderéncia ao mercado e impacto
efetivo na aprendizagem.

A implementacdo de pesquisas de satisfacdao regulares fortaleceu esse processo, capturando
percepcoes diretas dos estudantes sobre aspectos como eficacia do ensino, interagao com facilitadores
e aplicabilidade dos conteludos. Esses dados foram sistematicamente analisados e incorporados ao
ciclo de aprimoramento das iniciativas, permitindo ajustes estratégicos e refinamentos metodoldgicos
em tempo real.

Ao integrar métricas quantitativas e qualitativas, o Atlantico Avanti consolidou um modelo de
gestdao educacional adaptativo e centrado no estudante, onde a experiéncia de aprendizado é
continuamente otimizada. Esse ciclo de avaliacdo e aprimoramento continuo assegura que as
formacdes ndo apenas atendam as expectativas do publico-alvo, mas também se antecipem as
demandas futuras do setor.

2. LIDERANCA

2.1. Equipe Envolvida com a Pratica

O Avanti conta com uma equipe multidisciplinar e altamente especializada, onde cada
membro desempenha um papel crucial para o sucesso da instituicdo. Sob a lideranca do Diretor de
Inovacdo e Novos Negdcios, que atua como elo entre a alta gestdo e o time operacional, a equipe
trabalha de forma integrada, alinhando estratégia, operacdo e inovacao. Abaixo, detalhamos o papel
de cada integrante dentro do contexto descrito:

AREA DE GESTAO

° Gerente Executivo de Operagdes Educacionais:

Responsdvel por garantir que as operacdes da escola estejam alinhadas com a visdo estratégica
e os objetivos educacionais. Utiliza praticas de gestdo agil, como sprints e retrospectivas, para otimizar
processos e garantir que a equipe esteja sempre focada na melhoria continua e na entrega de
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resultados.

° Gerente de Projetos:

Coordena a execucdo de iniciativas estratégicas, desde o lancamento de novos cursos até a
implementacdo de melhorias operacionais. Trabalha com metodologias ageis, como Kanban e Scrum,
para garantir transparéncia, colaboracdo e entregas dentro dos prazos.

° Especialista LGPD:

Assegura que todas as operacdes da escola estejam em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados, protegendo as informacgdes dos alunos e colaboradores. Também apoia a equipe
na criacdo de processos seguros e transparentes, essenciais para uma gestdo agil e eficiente.

° Coordenador Educacional:

Lidera a definicdo e implementacdo das metodologias de ensino, garantindo que os cursos
estejam alinhados com as necessidades do mercado e as expectativas dos alunos. Trabalha em
conjunto com o Supervisor Educacional para monitorar indicadores de desempenho dos estudantes e
ajustar estratégias pedagdgicas.

AREA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

° Coordenador Administrativo Financeiro:

Gerencia os recursos financeiros da escola, garantindo a sustentabilidade das operagdes. Utiliza
indicadores financeiros para monitorar custos, receitas e investimentos, apoiando decisGes
estratégicas baseadas em dados.

° Analista Administrativo Financeiro:

Apoia o coordenador na execu¢dao das atividades financeiras, desde a elaboragdo de
orcamentos até a prestacao de contas. Trabalha em estreita colabora¢do com o Redator Técnico para
garantir que todos os documentos técnicos estejam alinhados com as exigéncias legais e regulatérias.

° Redator Técnico:

Responsavel pela elaboracdao de documentos técnicos, como relatérios de prestacdo de contas
e propostas institucionais. Seu trabalho é essencial para garantir transparéncia e conformidade, além
de apoiar a captacdo de recursos e parcerias.

o Assistente Administrativo:

Da suporte as atividades didrias da escola, desde a gestdo de documentos até o atendimento a
fornecedores. Seu papel é fundamental para manter a operacao fluindo sem interrupgdes.

AREA EDUCACIONAL

° Supervisor Educacional:

Acompanha de perto a jornada dos alunos, identificando oportunidades de melhoria e
garantindo que a centralidade do aluno seja mantida em todas as decisGes. Também apoia os
professores e facilitadores na aplicacdo das metodologias de ensino.

° Assistente Educacional:

Oferece suporte direto aos alunos, desde a matricula até o acompanhamento durante os
cursos. E o ponto de contato para duvidas e feedbacks, garantindo uma experiéncia positiva e
personalizada.

° Professores e Facilitadores:

S3do os protagonistas da sala de aula, responsaveis por transmitir conhecimento e inspirar os
alunos. Trabalham em estreita colaboracdo com a equipe pedagdgica para garantir que o conteudo
seja relevante, atualizado e alinhado com as demandas do mercado.



AREA DE TECNOLOGIA E DADOS

° Lider de Tecnologia:

Garante que a infraestrutura tecnolégica da escola esteja sempre atualizada e alinhada com as
necessidades dos alunos e da equipe. Também lidera iniciativas de inovacdao, como a implementacao
de ferramentas digitais que facilitam a aprendizagem e a gestao agil.

° Analista de Dados:

Coleta, analisa e interpreta dados para apoiar decisGes estratégicas e operacionais. Seu
trabalho é essencial para monitorar indicadores de desempenho dos alunos, identificar tendéncias e
otimizar processos.

° Analista de Infraestrutura:

Responsdvel por manter a infraestrutura fisica e digital da escola funcionando sem falhas.
Garante que salas de aula, laboratérios e sistemas estejam sempre disponiveis para alunos e
colaboradores.

AREA DE COMUNICACAO

° Analista de Comunicagdo:

Cuida da imagem e da comunica¢dao do Avanti, tanto interna quanto externamente. Desenvolve
estratégias para engajar alunos, divulgar cursos e fortalecer a marca da instituicdo. Também apoia a
equipe na criagao de materiais educacionais e de marketing.

AREA DE VENDAS E RELACIONAMENTO

[ Analista de Vendas:

Responsavel por identificar oportunidades de negdcios, prospectar novos clientes e fechar
parcerias estratégicas. Trabalha em estreita colaboragdo com o Analista de Dados para entender as
tendéncias do mercado e com o Analista de Comunicacdo para desenvolver materiais de apoio as
vendas. Seu foco é garantir que os cursos e servicos do Avanti alcancem o publico-alvo certo,
contribuindo para o crescimento sustentavel da instituicao.

° Gerente de Comunidade:

Atua como o principal ponto de contato entre o Avanti e sua comunidade de alunos, ex-alunos,
parceiros e stakeholders. Desenvolve estratégias para engajar e reter a comunidade, promovendo
eventos, foruns de discussdo e iniciativas colaborativas. Trabalha com metodologias ageis para
monitorar o engajamento e ajustar estratégias em tempo real, garantindo que a voz da comunidade
seja ouvida e considerada em todas as decisoes.

AREA DE EXPERIENCIA DO USUARIO (UX)

° Analista UX:

Focado em garantir que a experiéncia dos alunos e usudrios do Avanti seja intuitiva, agradavel e
eficiente. Realiza pesquisas com os usudrios, desenvolve prototipos e testa solugdes para plataformas
digitais, materiais educacionais e processos de interacdo. Trabalha em conjunto com o Lider de
Tecnologia e o Analista de Dados para alinhar as necessidades dos usuarios com as possibilidades
técnicas, sempre com o objetivo de colocar o aluno no centro de todas as decisGes de design e
funcionalidade.

2.2. Participagdo da Alta Diregdo
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A inser¢do da educagdao como pilar estratégico do Instituto Atlantico foi um marco institucional,
consolidando a visdao de longo prazo da organizacdo. No centro desse movimento esteve a alta direcao,
cuja atuacao foi determinante para garantir a viabilidade, a sustentabilidade e a exceléncia do projeto
educacional. A criacdo da Escola Atlantico Avanti ndo foi um processo isolado, mas sim um esforco
coletivo, conduzido sob uma lideranca estratégica e integrada as diretrizes do Instituto Atlantico.

Desde os primeiros passos, a alta direcdo esteve presente na modelagem do negdcio, na
estruturacdo financeira e na definicdao dos indicadores de desempenho, garantindo que cada etapa do
processo estivesse alinhada aos objetivos institucionais. O planejamento foi conduzido com rigor
estratégico, assegurando a solidez das operacGes e a perenidade da iniciativa. Esse compromisso nao
apenas viabilizou a execucdo dos projetos, mas também reforcou o alinhamento entre a estratégia
educacional e o impacto social, estabelecendo um legado de transformacdo sustentavel.

A elaboracdo do Plano de Negdcios foi um dos primeiros passos fundamentais, sendo
submetido a revisGes detalhadas pela alta gestao para validar tendéncias, oportunidades e garantir
gue a escola nascesse estruturada sobre bases solidas. Além disso, a gestao de riscos e a conformidade
com regulamentacGes e boas praticas foram conduzidas com a expertise do Instituto Atlantico,
assegurando que a operacdo funcionasse com eficiéncia desde o inicio.

O suporte da alta dire¢do também se fez presente na construgdo da estrutura organizacional.
Esse processo exigiu um olhar cuidadoso para as especificidades do setor educacional, incluindo a
definicdo de cargos, responsabilidades e fluxos de trabalho. A participacdo ativa na criacdo de
indicadores de desempenho foi essencial para monitorar o progresso da escola, permitindo que
ajustes estratégicos fossem implementados de forma agil e eficiente.

A colaboracgdo entre diferentes niveis hierarquicos e dreas de especializacao foi um diferencial
nesse processo. A modelagem do negdcio envolveu superintendéncia, diretores, gerentes de programa
e gerentes de projeto, além de especialistas em avaliacdo de empresas, marketing, comunicacao,
juridico, infraestrutura e processos. Essa abordagem multidisciplinar garantiu que cada aspecto do
projeto fosse planejado com precisao, evitando riscos operacionais e fortalecendo a sustentabilidade
da iniciativa.

A gestdo data-driven foi um elemento central na tomada de decisdes, assegurando que cada
fase de desenvolvimento da escola fosse embasada por dados concretos e andlises preditivas. A
utilizagdo de métricas permitiu um acompanhamento detalhado da experiéncia dos estudantes, da
eficacia dos cursos e da aderéncia das formac¢des as demandas do mercado. A centralidade no
estudante, nesse sentido, ndo foi apenas um principio tedrico, mas uma pratica constante, refletida na
estruturacdo dos programas, na escolha das metodologias de ensino e no desenvolvimento de um
ambiente de aprendizagem alinhado as necessidades dos alunos.

A atuacdo da alta direcdo foi, portanto, decisiva para transformar a visdo educacional do
Instituto Atlantico em uma realidade estruturada, sustentdvel e de impacto duradouro. A conexao
entre inovacdo, gestdo estratégica e compromisso social consolidou a Escola Atlantico Avanti como
uma referéncia em formacdo tecnolégica e desenvolvimento humano, reafirmando o papel da
educacdo como vetor essencial para a construcdo do futuro.

3. RESULTADOS

3.1. Indicadores académicos / pedagégicos
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Os projetos que compdem a iniciativa Atlantico Avanti tém como base o foco nas
metodologias ativas e na centralidade do aluno, elementos essenciais para potencializar o processo
de ensino-aprendizagem em sala de aula. Inspirada pelos principios de Paulo Freire, a abordagem
educacional reconhece que a educacdo deve partir das vivéncias, experiéncias e contextos dos
estudantes, colocando-os como protagonistas na construcdo do conhecimento. Essa perspectiva
valoriza o papel ativo do aluno, promovendo uma aprendizagem significativa e conectada com a
realidade.

Destaca-se, aqui, iniciativas como a iniciativa 1 e 2, que se diferenciam por priorizar a pratica e
a participagdo ativa dos alunos. Para isso, os professores contratados para 0s cursos passam por um
processo de onboarding cuidadosamente estruturado. Esse processo tem como principal objetivo
incentivar uma postura pedagdgica que fomente o engajamento dos alunos, utilizando estratégias
praticas que vao além da teoria e promovam a interacdo constante em sala de aula e nos ambientes
virtuais.

Outro diferencial significativo é a introducdo da figura do Facilitador, um papel que
complementa o trabalho do professor e tem como objetivo tornar a dindmica educacional mais fluida
e personalizada. O Facilitador atua como um monitor aprimorado, com foco na busca ativa dos alunos
e no incentivo a interacdo, tanto durante as aulas quanto nos canais de comunicagdo assincronos,
como féruns e grupos de discussao. Essa figura tem se mostrado essencial para o acompanhamento
individualizado dos alunos, oferecendo suporte pontual as suas demandas, esclarecendo duvidas e
estimulando a colaboragao.

A presenca do Facilitador impactou positivamente a experiéncia educacional,
reduzindo significativamente os indices de evasdo e aumentando a satisfacdao dos participantes. Além
disso, essa atuacdo contribuiu para criar um ambiente mais acolhedor, dinamico e centrado nas
necessidades individuais e coletivas dos alunos, fortalecendo os lagcos entre todos os envolvidos no
processo educativo.

Dividimos os facilitadores de modo que figuem responsaveis por contato com uma
guantidade determinada de alunos por um periodo de tempo. Em todas iniciativas, cada facilitador
tem a responsabilidade de conversar com 50 alunos a cada quinzena.
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Figura 2 — A atuacdo dos facilitadores na experiéncia educacional



PNGE

A g Atlantico
v Bvanti

Ahoy, marinheiro destemido! ';,

Vi que vocd ja esta navegando pelos mares das aulas assincronas com bravura e
compromisso. Parabéns por toda essa dedicacdo, capitdol B

Agara falta pouce para encontrar o tesouro complete!l Continue navegando nesse ritme,
finalize os mapas restantes e conguista o conhecimento que sard essencial para sua
jomada ao vivo — e, claro, para garantir o certificado final. =

Se surgir alguma tempestade ou precisar de uma ajudinha para ajustar as velas, ¢ s6 me
chamarl Estou aqul para te guiar até o horizonte do JavaScript. L

Que o som do mar traga inspirago.

Figura 3 — A comunicacdo dos facilitadores na experiéncia educacional

Um ponto significativo que contribuiu para a melhora nos resultados académicos foi a
implementacdo de rituais estruturados de feedback entre a equipe do Avanti e os professores,
baseados nas pesquisas de satisfacdo realizadas com os alunos, como serd detalhado no ponto 3.2.
Essas pesquisas sdo utilizadas como uma ferramenta estratégica para identificar percep¢oes, desafios
e oportunidades de aprimoramento. A partir das respostas obtidas, sdo organizados momentos
especificos de feedback com os professores. Durante essas reunides, os principais achados sdao
apresentados de forma clara e objetiva, acompanhados de sugestdes praticas para melhorias, tanto
na dindmica de apresentacao dos conteddos quanto no relacionamento com os alunos.

Além disso, esses encontros ndo se limitam a expor resultados, mas também promovem um
espaco colaborativo, no qual os professores podem compartilhar suas préprias percepcdes e
sugestdes com a coordenacgdo. Essa troca é especialmente valiosa, pois muitas vezes as sugestdes
vindas dos professores se tornam diretrizes importantes para as melhorias implementadas pela
equipe do Avanti. Vale destacar que, para enriquecer ainda mais a andlise e as sugestdes, as aulas
gravadas e os registros das interagcdes dos professores nos canais de comunicagdo também sdo
cuidadosamente considerados.
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Figura 5 — Ciclo de feedback entre professores, facilitadores e equipe de educacao
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Figura 6 — Comentdrios de estudantes sobre sua turma
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Figura 7 — Insight para melhoria da experiéncia do docente

Outro aspecto central no fortalecimento desse relacionamento e no aumento do engajamento
estd no uso estratégico dos nossos canais de comunicacdo oficial, com destaque para o Discord.
Estabelecemos o Discord como o principal meio de interacdo entre professores, facilitadores,
coordenacdo e alunos, transformando-o em uma verdadeira comunidade de aprendizado. A
plataforma oferece diversas possibilidades de conexdao, como trocas por texto, audio e video, além de
recursos como enquetes, avisos e a construcdo de dindmicas complementares as aulas.

A coordenacdo incentiva ativamente que professores e facilitadores adaptem sua
comunicacdo ao perfil dos alunos, utilizando uma linguagem proxima e acessivel, alinhada ao
contexto de cada turma. Essa abordagem tem sido essencial para criar um ambiente mais acolhedor,
onde a interagao se da de forma mais espontanea e colaborativa, aumentando o engajamento e
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promovendo uma experiéncia educacional mais rica. Assim, o uso integrado de ferramentas digitais e
o fortalecimento de lacos por meio de feedbacks constantes tém sido pilares fundamentais para o
sucesso das iniciativas conduzidas pelo Avanti.

» Galera, o site da React tem alguns exemplos de projetos simples, como calculadora e ou

Também tem alguns exercicios e materiais tutorial no site da w®

uilding user interfaces

Lista de slides atualizada!

' JOGOS DE CODAR EM Js

Que tal aprender enquanto joga? Aqui estdo algumas op¢des divertidas:

» W3Schools ( ) iais e me ver falando
+ CodingGame (

+ JS Robot ( ): Controle um robd com JavaScript! Esse site explica melhor como funciona

Figura 8 — Interacdo entre a equipe e os estudantes

O nosso Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), compartilhado entre as iniciativas do
Avanti, também ocupa um papel central na formacdo dos nossos alunos, servindo como uma
plataforma que integra ensino, interagdo e engajamento. Além de ser um espago para a
disponibilizacdo de conteludos e ferramentas pedagdgicas, o AVA se destaca por sua abordagem com
base nas metodologias ativas, que inclui elementos de gamificagdo, a funcionalidade de entrega de
atividades e a comunicagao direta com os estudantes.

A gamificagdo no AVA é utilizada como uma estratégia para tornar o processo de aprendizado
mais envolvente e dinamico. Por meio de desafios, pontuagdes, rankings e recompensas, os alunos
sdo incentivados a progredir de forma ativa, estimulando o senso de conquista e promovendo maior
dedicacdo as atividades propostas. Essa abordagem ndo apenas facilita o aprendizado, mas também
contribui para a motivacdo continua, transformando o percurso educacional em uma experiéncia
interativa e prazerosa.

Além disso, o AVA desempenha um papel fundamental na comunicagdao com os alunos. A
plataforma funciona como um hub central de intera¢des, onde sdao compartilhados avisos, mensagens
e orientacdes importantes. E por meio do AVA que os alunos tém acesso a féruns, chats e outros
recursos de comunicacdo que ampliam o didlogo entre eles, os professores e a coordenacdo. A
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possibilidade de reunir tudo em um Unico ambiente reduz a fragmentacao da informacao e fortalece
o senso de comunidade, essencial para o aprendizado em contextos digitais.

Prepare-se para a Aula!
Q@ Capacita C2 - Légica de Programagio

{:? Concluir aula "Aula 1 - Introdugo & Légica de Programagéo”
Missbes disponiveis v

Sua jornada estd apenas comegandol Nesta miss8o, vocé vai

Primeiros Passos!

® 0 % 100

W 0 % 150

Primeiro Desafio de Conheci
W 0 % 150

Desbloquele o Prdximo Nivel:
@ 0 & 200
Prepare-se para o Segundo
@ 0 & 200

Missbo Soclal: Interagio com
@ 0 & 100

Figura 09 — MissOes da Gamificacdo do AVA

O AVA também incentiva a autonomia dos alunos, permitindo que cada um gerencie seu
proprio ritmo de estudos e organize suas atividades de maneira personalizada. Quando aliado as
praticas pedagdgicas inovadoras, como a gamificacdo e a interatividade constante, o AVA se consolida
como um espaco essencial para oferecer uma formagao completa, conectada e engajante, alinhada as
demandas contemporaneas do ensino e aprendizado.

A combinacdo entre metodologias ativas, formacdao docente voltada para a pratica e o papel
estratégico do Facilitador evidencia o compromisso do Atlantico Avanti em oferecer uma educacao
inovadora e de qualidade, alinhada com as demandas contemporaneas da sociedade e do mercado
de trabalho.

3.2 Indicadores de produtividade e/ou de satisfacdo dos colaboradores

No Atlantico Avanti, a satisfacdo e a produtividade dos colaboradores internos sao elementos
essenciais para sustentar e impulsionar os resultados estratégicos da instituicdo. Com uma equipe
diversa e altamente engajada, o Avanti promove um ambiente de trabalho que equilibra a busca por
resultados com o bem-estar e a valorizacdo dos profissionais. A pesquisa de satisfacdo realizada em
novembro de 2024 pelo setor de pessoas e cultura do Instituto Atlantico, reafirma esse compromisso,
revelando altos indices de aprovacdo em dareas como liderancga, clareza de metas, capacidade de
adaptacdo as mudancas e conexdao com a missdo institucional. Esses dados demonstram que
colaboradores motivados e alinhados ao propdsito organizacional sdo a base para sustentar iniciativas
educacionais, administrativas e estratégicas que consolidam o Avanti como uma referéncia em
inovacdo e impacto social.
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Os resultados da pesquisa evidenciam a forca de uma gestdo alinhada aos principios de
lideranga, colaboragdo e propdsito. Um dos principais fatores de sucesso é a atuagao das liderangas,
com 92% dos colaboradores afirmando que suas expectativas e necessidades no trabalho sdo
atendidas plenamente. Esse dado reflete o compromisso dos lideres em criar um ambiente de suporte
e valorizacdo, promovendo relacdes de confianca que impactam diretamente na produtividade e na
motivacdo da equipe.

Além disso, 82% dos colaboradores apontam que a organizacdo é agil na percepcdo e resposta
as mudancas do mercado. Essa capacidade de adaptacdo estratégica é essencial para manter a
relevancia e a competitividade da instituicdo, demonstrando uma gestdo conectada as tendéncias
externas e comprometida em garantir que a equipe esteja preparada para lidar com os desafios do
setor.

Outro aspecto crucial é a clareza das metas organizacionais, reconhecida por 88% dos
respondentes. A conexdo clara entre os objetivos institucionais e as atividades didrias dos
colaboradores elimina incertezas e direciona esforcos de forma estratégica. Essa transparéncia
fortalece o engajamento da equipe e assegura que cada individuo compreenda o impacto de seu
trabalho nos resultados coletivos. A cultura organizacional do Atlantico Avanti se destaca como um
diferencial marcante, inspirando confianca e colaboracdo, conforme reconhecido por 97% dos
colaboradores. Essa percepcdo reflete um ambiente de trabalho que promove respeito mutuo e
cooperagao, elementos que ndo apenas fortalecem a coesdo interna, mas também criam espago para
a inovacgao e a criatividade.

Para 97% dos participantes, a missdao da organizacdao e a execugdo de suas fungdes servem
como fonte de motivagdo para alcangar altos resultados. Esse dado é reforgcado pelo fato de que 94%
enxergam sentido no trabalho que realizam, evidenciando o sucesso do Avanti em alinhar o propdsito
organizacional as atividades individuais. Esse alinhamento emocional é um dos pilares que
impulsionam o engajamento e a produtividade da equipe.

Por fim, 89% dos colaboradores afirmaram ter tempo suficiente para realizar suas
responsabilidades, reforcando a importancia de uma gestdo que organiza demandas de forma
equilibrada. Esse aspecto garante a qualidade das entregas, ao mesmo tempo que preserva o
bem-estar dos profissionais, criando um ambiente sustentavel e produtivo.

Engajamento
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Figura 10 - Resultado da pesquisa de satisfacdo dos colaboradores internos do Atlantico Avanti
em 2024
Os resultados da pesquisa comprovam que o Atlantico Avanti é uma organizacao que valoriza o
bem-estar, a motivacdo e o engajamento de seus colaboradores. A combinacdo de lideranca efetiva,
metas claras, uma cultura que inspira confianca e um propésito compartilhado sustenta um ambiente
de trabalho coeso e orientado para resultados de alto impacto.

De maneira geral, os indicadores analisados reafirmam o compromisso do Atlantico Avanti em
integrar valores de inovacdo, inclusdo e exceléncia na gestdo de pessoas. A sinergia entre uma equipe
diversa, motivada e estrategicamente alinhada ndo apenas garante o sucesso interno da organizacao,
mas também reforca seu papel como uma referéncia em impacto social e educacional. O equilibrio
entre produtividade e satisfacdo é a base que consolida o Avanti como um modelo de gestdo
inspirador e inovador no setor educacional.

3.2.1 Indicadores dos perfis dos colaboradores internos

No Atlantico Avanti, a equipe de colaboradores internos desempenha um papel crucial na
sustentacdo e evolucdo das iniciativas administrativas, educacionais e estratégicas da instituicdo.
Composta por 30 profissionais do corpo técnico-administrativo, essa equipe reflete uma rica
diversidade em termos de formacgdes, origens culturais e experiéncias de vida, englobando
colaboradores provenientes de diferentes regides do Brasil, como Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e
Sul. Em 2024, o time cresceu significativamente, destacando o compromisso do Avanti com a
ampliacdo de sua atuagdo e com a constru¢dao de um ambiente de trabalho cada vez mais inclusivo,
colaborativo e inovador. Essa pluralidade n3ao apenas fortalece a organizagdao internamente, mas
também contribui para um impacto social positivo por meio de agbes alinhadas aos valores de
diversidade e equidade. A seguir, exploramos os indicadores que evidenciam essa diversidade e os
pontos positivos que ela traz para o ambiente do Atlantico Avanti.

Essa diversidade na composicdo do time reflete o compromisso do Atlantico Avanti em
construir um ambiente de trabalho inclusivo, representativo e conectado as realidades multiculturais
do Brasil. Com uma equipe composta por 61,1% de mulheres cis e 38,9% de homens cis, destaca-se a
guebra de esteredtipos em um setor historicamente dominado por homens, especialmente em cargos
técnicos e de lideranca. Esse equilibrio de género reforca o impacto positivo da diversidade no
ambiente de trabalho, promovendo diferentes perspectivas, formas de comunicacdo e abordagens
para a solucdo de problemas.

No quesito orientacdo sexual, os dados mostram que 77,8% dos colaboradores sao
heterossexuais, enquanto 11,1% se identificam como bissexuais e outros 11,1% como homossexuais.
Essa pluralidade traz uma riqueza de vivéncias que contribui para um ambiente mais empdtico e
criativo. Ao valorizar a representatividade LGBTQIA+, a instituicdo cria um espaco onde todos se
sentem seguros para expressar sua identidade, fortalecendo a cultura organizacional e incentivando a
inovagdo por meio da diversidade de pensamento.
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Identidade de Género Orientacéo Afetiva/Sexual

® Heterossexual 77.8%
Bissexual 11.1%
® Homossexual (Gay) 11.1%

Mulher Cis  61.1% 18
Homemcis 38.9% TOTAL

Figura 11 - Resultado da pesquisa de diversidade e inclusdo do time Atlantico Avanti em 2024

Em relacdo a composicdo racial, temos 50% de pessoas pardas, 44,44% brancas e 5,56% de
pessoas pretas. Esses numeros sdao importantes em um pais marcado por desigualdades histodricas,
especialmente na inclusdo de pessoas pretas em posi¢coes qualificadas no mercado de trabalho. Essa
pluralidade étnica amplia as vozes presentes na organizacdo, enriquecendo os debates e decisGes e
reafirmando o papel social do Atlantico Avanti como uma instituicdo que busca a equidade racial.

A diversidade etaria também se destaca: 50% da equipe estd entre 30-39 anos, enquanto
16,7% tém entre 40-49 anos, 11,1% estdo na faixa dos 20-29 anos e outros 11,1% tém entre 50-59
anos. Essa variagdo geracional é uma forga estratégica, pois combina a experiéncia e a visao de
mundo das gera¢Oes mais velhas com a energia, criatividade e fluéncia tecnolégica das geragées mais
jovens. Trabalhar com pessoas de diferentes faixas etdrias fomenta a troca de saberes, estimula a
inovagao intergeracional e ajuda a equipe a se adaptar com agilidade as demandas do mercado.

Raca Faixa Etdria

30-39 anos 50.0%

40-49 anos 16.7%

20-29 anos 11.1%
® 50-59anos  11.1% TOTAL
® Semresposta 11.1%

® Parda (pessoanegra... 50.00%
® Branca(pessoaque... 44.44%
Preta (pessoanegraq... 5.56%

Figura 12 - Resultado da pesquisa de diversidade e inclusdo do time Atlantico Avanti em 2024

Além disso, 16,7% da equipe é composta por pessoas com deficiéncia (PCDs), o que reflete o
compromisso do Atlantico Avanti em construir um ambiente verdadeiramente acessivel e inclusivo.
Essa iniciativa ndo se limita a ampliar oportunidades para grupos historicamente marginalizados, mas
também promove a valorizacdo de perspectivas diferenciadas que enriquecem o0s processos
organizacionais. A inclusdo de PCDs contribui para o fortalecimento de uma cultura organizacional
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baseada na empatia, no respeito as diferencas e na colaboracdo ativa, elementos que sdo essenciais
para o sucesso de uma equipe diversa.

Outro dado significativo é que 22,2% dos colaboradores possuem alguma neuro atipia,
evidenciando o esfor¢o continuo do Avanti em fomentar um espaco de trabalho que reconheca e
valorize talentos com diferentes formas de pensar e criar. Essa abordagem inclusiva vai além do
cumprimento de padrdes de diversidade: ela representa uma estratégia intencional de impulsionar a
inovacdo e a criatividade por meio da pluralidade cognitiva, promovendo um ambiente onde cada
individuo é incentivado a contribuir de maneira Unica para o avanco das iniciativas institucionais.

Tem Deficiéncia Pessoa Neuroatipica

® Nio 77.8%
® Sim 22.2%

® Nio 83.3%
® Sim 16.7%

Figura 13 - Resultado da pesquisa de diversidade e inclusdo do time Atlantico Avanti em 2024

A pluralidade religiosa dos colaboradores, que inclui catélicos, evangélicos, ateus e espiritas,
evidencia um ambiente de respeito as diferencas e valorizacdo da convivéncia harmoniosa. Essa
riqueza de crencgas contribui para um espaco de trabalho equilibrado, onde a diversidade é tratada
como uma forca que une e potencializa a equipe.

Crenca, Religido, Doutrina
8

Quantidade

G / ¢l e Ateismo Nao me identifica com nenhuma acima Espiritismo Kardecista Prefiro néo responder

Crenca, Religiso, Doutrina

Figura 14 - Resultado da pesquisa de diversidade e inclusdo do time Atlantico Avanti em 2024

Assim, a composicdo diversa do time do Atlantico Avanti vai além de uma questdo
guantitativa: ela é um reflexo direto da visdo estratégica da instituicao, que integra inclusdo, inovacao
e exceléncia em todas as suas praticas. Essa pluralidade sustenta o desenvolvimento de solucdes
educacionais e tecnoldgicas alinhadas as multiplas realidades do pais, reafirmando o compromisso do



Avanti em transformar vidas por meio da educacao e do impacto social positivo.

3.3 Indicadores de satisfagao de clientes

As iniciativas do Atlantico Avanti possuem um ritual de coleta de feedback dos alunos
estruturado e transversal. Tanto nos ciclos da iniciativa 1 quanto na 2, o acompanhamento foi feito
utilizando parametros como aprendizagem, organizacdao do conteudo, desafio das atividades,
interacdo, flexibilidade, feedback e dificuldade, conseguimos medir a eficicia do programa e
identificar areas de melhoria. Como ja explicitado no ponto 3.1, os feedbacks coletados sdo
apresentados aos professores para melhoria continua de nossos processos.

A iniciativa 1 foi estruturada em trés ciclos: 2024.1, 2024.2 e 2024.3. Isso permitiu uma
analise continua da satisfacdo dos nossos clientes e do desempenho do NPS (Net Promoter Score) ao
longo do ano. Durante cada ciclo, realizamos duas pesquisas: uma no inicio e outra no final, o que
nos possibilitou uma abordagem proativa e garantiu que cada etapa do processo fosse
constantemente aprimorada. Abaixo, seguem os resultados de cada categoria referente ao ciclo de
2024.2 dainiciativa 1 para exemplo:

NPS Média de avaliacdes por categoria <
JE— 300 2 1 ;
pu
° Respostas Pesquisas Ciclos =
n’ | ’
Organizagzo do Con. Feedback
837 . 2 Categoria Média
Detraty =
138(:30;%, Aprendizagem 3,93
Feedback 3,15
Flexibilidade 3,43

Interacao 3,23
Organizacdo do Conteudo 3,83
7 \ Geral 3,52

Promotor

264 (88%) Interacdo Flexibilidade

Figura 15 - Painel com grafico em radar com as principais eixos amostrados para os 7 cursos

Parametro Alunos por Interacéao

O Aprendizagem

~ . = . 5. Excepcionalmente conectada e...
O Organizacao do conteudo i

O Desafio das atividades o 4. Muito interativa e inspiradora

@® Interacao gm 3. Colaborativa e enriquecedora
’ -

O Flexibilidade - 2. Neutro

O Feedback 1. Pouca interacéo

O Dificuldade

0 20

40 60 80 100 120
Alunos

Figura 16 - Recorte do painel com énfase na interacao
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Parametro Alunos por Feedback
O Aprendizagem

o) Organizag:&o & @REiEe 5. Feedback excepcional e person.. _
® Feedback 1. Pouco feedback _
O Dificuldade
0 20 40 60 80

Alunos

Figura 17 - Recorte do painel com énfase no feedback

Parametro Alunos por Dificuldade
O Aprendizagem

O

O Organizacao do contelido
Desafio das atividades
Interacao

Flexibilidade

Feedback

@ Dificuldade

Dificuldade

Figura 18 - Recorte do painel com énfase na dificuldade

Os resultados do Net Promoter Score (NPS) ao longo dos trés ciclos de 2024 refletem o alto
nivel de satisfacdo e recomendacdo dos alunos, demonstrando a efetividade das estratégias
implementadas para aprimorar a experiéncia educacional.

No ciclo 2024.1, o NPS atingiu 91,6%, posicionando-se dentro da Zona de Exceléncia e
evidenciando o impacto positivo das melhorias aplicadas. Esse alto indice reforca a aderéncia do
programa as expectativas dos participantes e a efetividade das metodologias adotadas.

Ja no ciclo 2024.2, observou-se uma oscilacdo para 83,7%, um indicativo de estabilizacdo e
consolidacdo das praticas pedagodgicas implementadas ao longo do periodo. Apesar da variacdo, o
indice manteve-se dentro da faixa de exceléncia, refletindo a consisténcia do programa em oferecer
uma experiéncia educacional de alto nivel.

No ciclo 2024.3, o NPS voltou a subir, alcangando 85,8%, consolidando os ajustes realizados e
demonstrando a sustentabilidade do impacto das melhorias continuas.

Além do NPS, a taxa de satisfacdo geral dos alunos ao longo dos trés ciclos de 2024
permaneceu acima de 9 pontos, reforcando que o Atlantico Avanti mantém um padrdo elevado de
qualidade e engajamento. Esses resultados validam a eficicia do modelo pedagégico adotado e a
capacidade da instituicdo de responder as demandas dos estudantes com solu¢des ageis e assertivas.
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Figura 19 - NPS do ciclo 2024.1 Iniciativa 1
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Figura 20 - NPS do ciclo 2024.2 Iniciativa 1
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Figura 21 - NPS do ciclo 2024.3 Iniciativa 1
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Figura 23 - Satisfacao dos Estudantes 2024.2 Iniciativa 1
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Figura 24 - Satisfacdo dos Estudantes 2024.3 Iniciativa 1
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Observando o caso de nossa outra iniciativa (neste caso, a 2), o ciclo teve inicio em julho de
2024. No entanto, os alunos comecaram sua jornada académica por meio de cursos oferecidos por
uma instituicdo parceira, o que postergou sua entrada oficial no programa para outubro. Foi nesse
momento que iniciaram os estudos em Légica de Programacao, seguido pela trilha técnica focada no
Desenvolvimento FullStack.

Para avaliar a experiéncia e a percepcdo dos alunos logo na fase inicial do programa,
realizamos uma primeira pesquisa de satisfacdo no momento de sua entrada. Os resultados foram
bastante positivos, refletindo um Net Promoter Score (NPS) de 74%, um indicador que demonstra um
alto nivel de satisfacdo e engajamento por parte dos participantes. Esse retorno inicial nos forneceu
insights valiosos para aprimorar ainda mais a jornada formativa e garantir uma experiéncia
educacional enriquecedora.

9%

fia de Notas Mossico de Qualificagia

Figura 25 - Recorte do painel de indicadores de NPS (Net promoter score)

Com base no retorno dos alunos, estruturamos um processo continuo de feedback com
professores e facilitadores, permitindo-nos identificar e atuar diretamente sobre os principais
desafios enfrentados pelos estudantes. Essa abordagem possibilitou ajustes e melhorias na
experiéncia de aprendizado, garantindo um acompanhamento mais préximo e eficiente.

Apds a conclusdo do curso de Légica de Programacdo, os alunos avancaram para o mddulo
basico da trilha FullStack. Ao final dessa etapa, realizamos uma nova pesquisa de satisfacdo para
avaliar o impacto das melhorias implementadas. Os resultados indicaram uma evolugao significativa
na percep¢dao dos participantes. Na pesquisa aplicada ao término do mddulo intermediario,
registramos um aumento expressivo no Net Promoter Score (NPS), que subiu para 85%, evidenciando
um crescimento na satisfacdo e no engajamento dos estudantes ao longo do programa.



Figura 26 - Recorte do painel de indicadores de NPS (Net promoter score) e Satisfacdo

Além disso, todos os principais indicadores de qualidade — como aprendizagem, organizacao
do conteldo, nivel de desafio das atividades, interacdo, flexibilidade, feedback e grau de dificuldade
— apresentaram melhorias significativas. Esse avanco reforca que nossas a¢ées estdo sendo eficazes
e que estamos conseguindo atender as necessidades dos alunos de maneira assertiva.

Atualmente, o curso encontra-se no médulo intermediario, e seguimos acompanhando de
perto a experiéncia dos estudantes para garantir um processo de aprendizagem cada vez mais
enriquecedor e alinhado as suas expectativas.

Além dos dados quantitativos, em todas as iniciativas nés também coletamos depoimentos
dos alunos nas pesquisas de satisfacao, o que nos permitiu compreender de forma mais aprofundada
a experiéncia de cada participante. Os feedbacks recebidos destacam, principalmente, a qualidade do
conteudo oferecido, o suporte prestado pelos facilitadores e a estrutura do curso, que tem
possibilitado uma aprendizagem dinamica e acessivel.

Muitos alunos mencionaram o impacto positivo dos cursos na sua evolug¢do técnica e na
confianca para atuar na area de tecnologia. Além disso, elogiaram a didatica dos instrutores, a
flexibilidade do programa e a forma como os desafios propostos contribuem para o desenvolvimento
pratico. Essas percepcdes reforcam que estamos no caminho certo e nos motivam a continuar
aprimorando o curso para garantir uma experiéncia cada vez mais completa e enriquecedora.

Como podemos tornar a experiéncia de aprendizado mais satisfatéria? Deixe seu elogio, criticas ou
sugestdes.

89 respostas

E o segundo bootcamp do Avanti que participo e ambas as experiéncias foram muito enriquecedoras para
0 meu progresso na area de tecnologia da informag&o. Neste de DevOps em especifico, pude compreender
conceitos importantes sobre o processo de desenvolvimento de software como: realizar o deploy de uma
aplicagdo utilizando os servigos AWS, estabelecer uma base inicial sobre Docker, Terraform e Pipelines.
Isto de forma bem resumida, frente & todo o background passado pelos professores, cada um com sua
forma Unica de repassar seus conhecimentos e experiéncia. O professor Luiz Carlos deu uma vibe
nostélgica e nobre com seus conselhos e ensinamentos de vida e mercado, foi muito gratificante
acompanhar sua alegria em ministrar o contetido sem desistir de estimular o engajamento dos alunos. J&
o facilitador Zozé, se demosntrou assertivo e disponivel, arredondando o aprendizado com participagdes
chaves durante os encontros ao vivo e nos direcionamentos via discord.

Agradecimentos & equipe dos bastidores que foram sempre atentos e acessiveis e aos que pensaram os
contetdos extras, como os voltados para desenvolvimento da carreira .

Muito grata pela oportunidade, certamente saic de mais esse bootcamp como uma profissional
desenvolvedora e pessoa muito mais rica do que entrei.

Figura 27 - Feedback 1 de Aluno na Pesquisa de Satisfacdao de 2024.3 Iniciativa 1
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Como podemos tornar a experiéncia de aprendizado mais satisfatéria? Deixe seu elogio, criticas
ou sugestoes.

120 respostas

Gostei Bastante da Didatica do professor Sidartha. Gostaria que ele continuasse nos préximos modulos.

Tenho apenas elogios a tecer sobre o curso

Figura 28 - Feedback 2 de Aluno na Pesquisa de Satisfacao de 2024.3 Iniciativa 1

Como podemos tornar a experiéncia de aprendizado mais satisfatoria? Deixe seu elogio, criticas
ou sugestoes.

120 respostas

Nada a declarar, o ensino é étimo.

Muito feliz. Equipe de apoio e professores agilizados, super atenciosos. A Atlantico ta de parabéns. O
curso esta muito organizado. Estou realizado.

tudo no conforme
Na minha opinido, ja estd bom assim

Figura 29 - Feedback 3 de Aluno na Pesquisa de Satisfacdo de 2024.3 Iniciativa 1

Além disso, um dos principais termometros que utilizamos para medir o impacto do programa
sdo os depoimentos publicos dos alunos. Muitos compartilham suas experiéncias espontaneamente
em redes sociais, destacando o quanto o curso tem sido transformador em suas jornadas de
aprendizado. Esses relatos reforcam a importancia da iniciativa 2 na construcdo de novas
oportunidades e no desenvolvimento profissional dos participantes.
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Full' Stack Jr. and 10S Developer | Swift | UI/UX | NodelS | SQL| J...
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Hoje tivemos nossa apresentacdo, o Demoday, do bootcamp Full-Stack 2024.3
da Escola Atlantico Avanti! @ £

Nos ultimos 2 meses, tivemos a oportunidade de mergulhar em uma jornada sobre
o desenvolvimento web, passando por l6gica e banco de dados, back-end e front-
end. Além das habilidades técnicas, também aprimoramos nossas soft skills,
trabalhando em equipe para desenvolver um projeto final, com a problemética de
um sistema de adocdo de pets.

Participar desse bootcamp foi uma experiéncia transformadora e desafiadora para
mim, ndo somente pelas habilidades e tudo que pude aprender, mas pela
oportunidade de crescimento e poder trabalhar em equipe com um projeto muito
massa. Gostaria de agradecer a professora Jheyele Raquel

e aos facilitadores Joeldo Olinda da Silva e Alyne Alves da Costa por todo o
suporte e aos membros da minha equipe Petnet — Luciana Oliveira da

Cunha, Yasmin Mendes, Mariana Felipe e Caroline — pela parceria e dedicacdo ao
longo desse projeto.

Tecnologias utilizadas:
* PrismaORM

+ TypeScript

« TailwindCSS

+ Postgres

+ NodeJS

= API

« JWT

* berypt

Figura 30 - Publicacdo exemplo egresso 1 da Iniciativa 1

nalise e Desenvolvimento de Sistemas | Quality Assurance | Cy...

S5me
DemoDay concluido com sucesso!!

Experiéncia incrivel com o bootcamp de Quality Assurance na Escola Atlantico
Avanti!

Amitair Lima

Leticia Assis

Rafael Brittes de Souza

Valdemar Junior

Leo Nascimento

William Filho

Francisco Gutenberg da Silva Filho
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Figura 31 - Publicacdo no Linkedin egresso 2 da Iniciativa 1
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lervern, realizada no Palicio da Abolicio erm Fortalezs haje.

Tive a cportunidade de fazer networking com amigos e colegas que também estdo
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& troca de ideias, experiéneias & aprendizadas com oulros participantes ras apeda a
ampliar nossa visdo e nos prepara melhor para os desafios do mercado de trabalho.

Extou muita feliz por estar nesse ambiente inspiradon e por ter a chance de construir
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#CapacitaBrasil #Clovern #Tecnologia #inovacio #Educacio #Futuro #Metworking

#Amazade #Crescimento

A e e ., o .
Figura 32 - Publicacdo no Linkedin estudante ativo da iniciativa 2

Os resultados alcancados até o momento demonstram que estamos no caminho certo para
oferecer uma formacdao de qualidade, alinhada as expectativas e necessidades dos alunos. O
aumento na satisfacdo, os depoimentos positivos e a melhoria continua dos indicadores reforgam
Nosso compromisso em proporcionar uma jornada de aprendizado enriquecedora e transformadora.
Seguimos acompanhando de perto a evolucdo do programa, sempre atentos aos feedbacks para
garantir que cada etapa do curso continue sendo uma experiéncia valiosa e significativa para todos os
participantes.

3.4 Indicadores de captacdo de clientes

A comunicacdo digital desempenha um papel essencial na construcdo de engajamento e na
disseminacdo de conteudos estratégicos para os diferentes publicos da Escola Atlantico Avanti. A fim
de maximizar o impacto das a¢Oes e garantir uma abordagem eficaz, o planejamento de comunicagdo
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foi estruturado de maneira a contemplar publicos diversos, utilizando uma ampla gama de contetdos
e formatos. A distribuicao das postagens ocorre por meio dos principais canais digitais, incluindo
Instagram, LinkedIn, Facebook e e-mail, com o objetivo de otimizar o alcance das mensagens e garantir
gue os conteudos fossem direcionados a audiéncias segmentadas e estratégicas.

Além do alcance e do engajamento gerado, os indicadores de captacdo de clientes
desempenham um papel central na avaliacdo da efetividade das estratégias digitais. O monitoramento
continuo desses indicadores possibilita a analise da taxa de conversao de leads, a identificacdo dos
canais mais eficientes para aquisicdo de novos clientes e a compreensdao do comportamento da
audiéncia ao longo do funil de vendas. A partir dessa analise, é possivel otimizar campanhas, ajustar
abordagens de comunicacdo e aprimorar o direcionamento das acdes de marketing digital.

avanti.ia v @ =

umanota  Escola Atlantico Avanti

_;V 316 4419 692 ;‘V

publicagbes  seguidores  seguindo

Somos a escola de tecnologia, inovagéo e lideranga do

@iatlantico Escola Atlantico Avanti

Ver tradugdo

. . ) Somos a escola de tecnologia, inovagdo e
& www.atlanticoavanti.com.brflinktreeava...

lideranca do Atlantico.

Editar Compartilhar p... Contato

) (&) (&) (A +

Resultados Comunidade Metodologia Depoimentos Movo

Figura 33 - Indicadores de numero de seguidores na rede social Linkedin

As transmissdes ao vivo (lives) também se destacaram como uma estratégia essencial dentro
desse planejamento. A programacdo desses eventos foi desenvolvida com base na selecdo de
conteldos altamente relevantes e na personalizacdo da entrega, o que contribuiu para um alto nivel
de engajamento e um impacto positivo na audiéncia. Além disso, as lives representaram uma
oportunidade valiosa de democratizacdo do conhecimento, permitindo que um publico amplo tivesse
acesso a informagdes qualificadas de maneira acessivel e interativa. A interagdo em tempo real
possibilitou a criacdo de um vinculo mais proximo com os participantes, facilitando a conversdo de
leads em clientes efetivos.
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Figura 34 - Masterclass Mercadotech para engajamento na iniciativa 2

Os investimentos continuos em trafego pago foram fundamentais para impulsionar a captacao
de clientes, permitindo um direcionamento mais assertivo da comunicacdo e garantindo que as
campanhas atingissem publicos qualificados. A segmentacado detalhada viabilizou a personaliza¢do das
mensagens, aumentando a taxa de conversdao de leads e fortalecendo o relacionamento com
potenciais clientes ao longo do ciclo de decisao.

A andlise dos principais indicadores de desempenho evidencia o sucesso das estratégias
adotadas. Até o momento, os numeros alcangados sao expressivos: mais de 14.000 leads engajados
em diferentes projetos, um crescimento consistente nas redes sociais, totalizando mais de 9.500
seguidores no Instagram e no Linkedln, e um alcance superior a 500.000 pessoas no ano de 2024.
Esses resultados refletem n3do apenas a eficdcia das campanhas, mas também a consolidacdo de uma
comunicacdo digital bem estruturada e direcionada para a captacado e fidelizacdo de clientes.
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Figura 35 - Impacto do conteldo na rede social Instagram

Cabe ressaltar que a comunicacdo institucional é concebida com um foco estratégico na
diversidade dos publicos-alvo. Na iniciativa 2, a abordagem é direcionada especialmente para
estudantes do Ensino Médio e jovens universitarios, proporcionando conteddos que auxiliam na
qualificacdo e no ingresso no mercado de trabalho. J& na iniciativa 1, o foco recai sobre jovens
universitarios, com um viés mais voltado ao desenvolvimento de habilidades técnicas e imersdo
pratica em projetos inovadores. Por fim, na iniciativa 3, a estratégia é voltada para um publico mais
sénior, composto por profissionais ja inseridos no mercado de trabalho, que buscam aperfeicoamento
e atualizagdo em suas respectivas dreas de atuagdo. Essa segmentacdo contribui para um
direcionamento mais eficiente das campanhas e para a adequacdo da comunicacdo as necessidades
especificas de cada perfil.
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Figura 36 - Publicacdes sobre os programas e conquistas

Dessa maneira, os esforcos em comunicacao digital tém se mostrado fundamentais para o
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fortalecimento do relacionamento com diferentes publicos, promovendo um ambiente de
aprendizagem continuo e estimulando a participagdo ativa da audiéncia nos projetos desenvolvidos. A
analise dos indicadores de captacdo de clientes tem permitido ajustes estratégicos que aumentam a
eficiéncia das campanhas e favorecem o crescimento sustentdvel das iniciativas, consolidando a
comunicagdao como um fator essencial na atragao e retengdo de novos participantes.

3.5 Resultados obtidos junto a comunidade
3.5.1 Descentraliza¢do e Escolaridade

A iniciativa 2, uma das iniciativas do Atlantico Avanti, evidencia o compromisso da instituicdo
com a democratizacdo do acesso a educacdo e a promocgdo da inclusdo social. Com o objetivo de
formar jovens estudantes do ensino médio ou que concluiram seus estudos ha até trés anos, o
programa prioriza estudantes oriundos da rede publica estadual, com atencdo especial aos jovens
provenientes do interior do Ceara. Essa estratégia reflete um esforco consistente de descentralizacdo
das oportunidades de desenvolvimento, tradicionalmente concentradas em regiGes urbanas,
contribuindo para a equidade regional e para a reducdo das desigualdades socioecon6micas.

A formacgdo de jovens no interior do estado constitui um eixo estratégico para ampliar o
impacto social do projeto. Essa abordagem ndo apenas promove a inclusdo de publicos historicamente
excluidos de programas educacionais de exceléncia, mas também fortalece as comunidades locais ao
criar oportunidades de capacitacdo e desenvolvimento em regides menos favorecidas. Assim, a
iniciativa 2 fomenta a circulagdo de conhecimento e estabelece as bases para o fortalecimento das
economias locais, gerando transformacdes significativas em areas onde os recursos e oportunidades
SA0 esCassos.

Os resultados do primeiro ciclo do projeto, iniciado em 2024, ja demonstraram o sucesso da
iniciativa na descentralizacao geografica das oportunidades. Para evidenciar essa distribuicdo, a analise
foi organizada em trés formatos graficos: mapa de calor (heatmap), tabela e grafico de rosca. O mapa
de calor destaca, de forma visual, as regides do Ceara com maior concentracdo de estudantes,
possibilitando identificar dreas de maior impacto do programa. A tabela apresenta a frequéncia
absoluta dos alunos por cidade, associada as respectivas regides do estado, enquanto o grafico de
rosca traz a frequéncia relativa, revelando que 55,9% dos participantes residem fora da capital
cearense, enquanto 44,1% sao de Fortaleza. Essa visualizacdo integrada facilita a compreensao da
abrangéncia do projeto e reforca seu compromisso com a descentralizagao.

Localidade

2 Cot 2
e d ana de Fortalez.

.

Google eahas doeclads

Figura 37 - Interiorizacdo da iniciativa 2 - Ciclo 01 - 2024
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No segundo ciclo do projeto, iniciado em 2025, os dados mostram um avanco ainda maior em
termos de impacto e alcance. Neste ciclo, 779 estudantes provenientes do interior do Ceard foram
contemplados pela iniciativa 2I. Dentre eles, 418 ingressaram na trilha de Desenvolvimento Full Stack
e 361 na trilha de Ciéncia de Dados. Esses numeros evidenciam a capacidade do projeto de atender a
crescente demanda por formacado técnica qualificada em dreas de alta empregabilidade, consolidando
sua relevancia no cenario educacional e social do estado.

Outro ponto significativo observado no ciclo 2 é o perfil educacional dos estudantes
participantes, onde o nimero de matriculados oriundos da rede publica de ensino supera amplamente
os estudantes provenientes da rede privada. Esse dado reflete diretamente o propdsito da iniciativa 2
de democratizar o acesso a educacao de qualidade, priorizando jovens que, historicamente, enfrentam
mais barreiras para acessar oportunidades educacionais e de mercado. Ao contemplar
majoritariamente alunos da rede publica, o projeto reafirma sua funcdo social de reduzir
desigualdades estruturais e garantir que o conhecimento chegue as popula¢des mais vulneraveis.

Com a ampliacdo do alcance e a priorizacdo de publicos estratégicos, a iniciativa 2 ndo apenas
transforma a realidade de jovens em todo o estado, mas também contribui para o fortalecimento de
uma sociedade mais inclusiva, inovadora e preparada para os desafios do futuro. Esses resultados
refletem o impacto de uma gestao educacional comprometida com a descentralizagdo, a equidade e a
inovagao, posicionando o Atlantico Avanti como uma referéncia em impacto social e transformacgao
educacional.

Tabela 1 — Distribuigdo de candidatos para a trilha de Ciéncia de Dados, de acordo com a
categoria

Categoria Regiio Interior Total
Metropolitana
de Fortaleza

a) Estudante do ensino médio da rede publica 67 79 146
de ensino do Ceara

b) Estudante do ensino médio da rede privada 16 6 22
de ensino do Ceara

¢) Candidato que tenha concluido o ensino 73 42 115
médio na rede publica ou privada do Ceara nos
ultimos 3 anos

d) Estudante do ensino superior de qualquer 421 234 655
instituicdo de ensino, piiblica ou privada do
Ceard

Total 577 361 938

Figura 38- Adaptacdo da tabela de distribuicdo de candidatos para a trilha de Ciéncia de dados
na iniciativa 2 - ciclo 02 2025
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Tabela 2 — Distribuigdo de candidatos para a trilha de Full Stack. de acordo com a categoria.

Categoria Regiiio Interior Total
Metropolitana
de Fortaleza
a) Estudante do ensino médio da rede publica 107 112 219

de ensino do Ceard

b) Estudante do ensino médio da rede privada 23 1 24
de ensino do Ceard

¢) Candidato que tenha concluido o ensino 109 35 144
médio na rede piiblica ou privada do Ceara nos
altimos 3 anos

d) Estudante do ensino superior de qualquer 443 270 713
institui¢do de ensino, publica ou privada do
Ceara

Total 682 418 1100

Figura 39- Adaptacdo da tabela de distribuicdo de candidatos para a trilha de Full Stack na
iniciativa 2 - ciclo 02 2025

A iniciativa 1 Atlantico Avanti é mais uma iniciativa de impacto estratégico da instituicdo,
voltada para a formacdo de jovens universitarios em diversas dreas da tecnologia. Com abrangéncia
nacional, o programa reforca o compromisso do Atlantico Avanti em desenvolver iniciativas que
transcendem as regides centrais, alcancando comunidades mais afastadas e promovendo uma maior
pluralidade de publicos atendidos. Essa abordagem amplia o alcance das ac¢bes educacionais e
contribui diretamente para a democratiza¢do do acesso a capacitacdo tecnoldgica no Brasil.

Ao analisar os resultados da iniciativa 1 no ano de 2024, os dados evidenciam o impacto
regional do programa, com uma maior concentracdo de participantes na regido Nordeste. Foram
alcancadas 268 pessoas residentes em capitais nordestinas e 190 pessoas de cidades do interior de
estados da mesma regido. Essa forte presenca no Nordeste demonstra o alinhamento do programa
com a missdao de beneficiar regides que tradicionalmente enfrentam mais desafios em termos de
acesso a oportunidades educacionais e profissionais.

Além disso, a iniciativa 1 também obteve resultados expressivos na regido Sudeste, alcangando
61 participantes residentes em capitais e 107 participantes de cidades do interior. Esse dado é
particularmente relevante, pois reflete um padrdo consistente de alcance maior em regides
interioranas, tanto no Nordeste quanto no Sudeste. Essa descentralizacdo é uma conquista
significativa, pois demonstra a capacidade do programa de impactar localidades que, embora fora dos
grandes centros urbanos, concentram talentos que podem ser desenvolvidos e conectados as
demandas do mercado de tecnologia. Essa abordagem reafirma o compromisso do Atlantico Avanti em
atuar como um agente transformador em diferentes realidades socioeconémicas e geograficas.

Outro dado importante é o perfil dos participantes do Iniciativa 1, no qual 471 pessoas
declararam ainda ndo possuir experiéncia no mercado de trabalho. Esse nimero demonstra que o
programa cumpre um papel essencial na preparagdo de jovens para ingressar no mercado,
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especialmente em um setor tdo dindmico e competitivo quanto o de tecnologia. Por ser voltado
exclusivamente para universitarios, o Iniciativa 1 ndo apenas oferece uma formacdo técnica robusta,
mas também atua como uma ponte entre a academia e o mercado, promovendo a inclusdo de novos
talentos e ampliando a empregabilidade de estudantes que estdo iniciando suas trajetdrias
profissionais.

Essa conexdo com jovens sem experiéncia prévia é uma oportunidade estratégica de formar
profissionais qualificados e contribuir para o fortalecimento de um mercado mais inclusivo e diverso.
Ao oferecer capacitagao direcionada e de alta qualidade, o Iniciativa 1 Atlantico Avanti ndo apenas
prepara os participantes para atender as demandas do setor, mas também reforca seu papel como um
programa que transforma realidades, democratiza o acesso ao conhecimento e impulsiona a insergao
de novos talentos em um mercado cada vez mais competitivo e exigente.
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Figura 40 - Iniciativa 1 Atlantico Avanti - Resultados RegiGes e escolaridade - 2024
3.5.2 Resultados do programa de Diversidade implementado da Iniciativa 1

O Programa de Diversidade da Iniciativa 1 Atlantico Avanti reforca o compromisso da instituicao
com a inclusdo e equidade, estruturando um ambiente educacional que reflita a pluralidade da
sociedade brasileira. Desde sua implementacdo no segundo ciclo de 2024 (2024.2), a iniciativa
consolidou acdes afirmativas para ampliar o acesso de grupos historicamente sub-representados no
setor de tecnologia. A reserva de vagas, equivalente a aproximadamente um terco do total disponivel
por ciclo, tem sido um instrumento fundamental para mitigar barreiras estruturais e promover maior
representatividade na formacao de novos profissionais.

A trajetéria do programa iniciou-se no primeiro ciclo de 2024 (2024.1), periodo em que ainda
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ndo havia reserva de vagas afirmativas, mas foi realizada a primeira coleta de dados sobre diversidade
e inclusdo. Esse levantamento foi determinante para embasar a formulagao de um modelo de agdes
afirmativas, garantindo que a politica adotada a partir do ciclo 2024.2 fosse fundamentada em
evidéncias concretas. A andlise dos dados permitiu estruturar critérios objetivos para a distribuicdo
das vagas, assegurando um processo de selecdo mais equitativo.

A partir dessa avaliagcdo, no segundo ciclo de 2024 (2024.2), a Iniciativa 1 passou a destinar um
terco das vagas totais para acOes afirmativas. Naquele ciclo, das 336 vagas ofertadas, 112 foram
reservadas para mulheres cis e trans, homens trans, pessoas ndo-bindrias, pessoas pretas, pardas,
negras, indigenas e pessoas que se identificam como nao-heterossexuais. Esse modelo foi mantido nos
ciclos seguintes, totalizando 126 vagas afirmativas entre as 380 disponiveis no ciclo 2024.3, nimero
gue se repetird no primeiro ciclo de 2025 (2025.1).

A implementacdo do Programa de Diversidade trouxe impactos mensuraveis na composicdo
dos selecionados, evidenciados pelos dados dos ciclos 2024.2 e 2024.3. No recorte de identidade de
género, a participacdo de mulheres cis e trans, homens trans e pessoas ndo-binarias na ampla
concorréncia era de 47,6% no ciclo 2024.2, aumentando para 55,7% apds a aplicacdo do programa. Ja
no ciclo 2024.3, esse percentual passou de 39,8% para 51,3%. Esses avancos representam um passo
significativo para a equidade de género em um setor historicamente dominado por homens cisgénero.
A ampliagdo da representatividade nesse grupo nao apenas corrige uma desigualdade estrutural, mas
também favorece um ambiente formativo mais diverso, no qual diferentes perspectivas enriquecem o
aprendizado e impulsionam a inovagao.

A analise do critério racial também demonstrou progressos expressivos nos dois ciclos. No ciclo
2024.2, a participagdo de pessoas pretas, pardas e indigenas na ampla concorréncia foi de 48,5%,
sendo ampliada para 53,9% apds a aplicagdo do algoritmo do Programa de Diversidade. No ciclo
2024.3, essa participagdo cresceu de 46,5% para 53,4%. Esses dados reforgam a importancia das agdes
afirmativas para mitigar desigualdades estruturais e garantir maior equidade no acesso a formag¢ao em
tecnologia. A inclusdao de perfis racialmente diversos ndao apenas fortalece a representatividade do
setor, mas também contribui para a construcdo de um mercado mais alinhado a composicao
demografica do pais.

No que se refere a orientacdo afetivo-sexual, o impacto da politica afirmativa foi ainda mais
expressivo. No ciclo 2024.2, a participacao de pessoas que se identificam como ndo-heterossexuais na
ampla concorréncia era de 24,8%, aumentando para 39,9% apds a aplicacdo do programa. Ja no ciclo
2024.3, esse percentual subiu de 18,1% para 33,4%. Esse crescimento demonstra a necessidade de
ambientes educacionais mais inclusivos, que garantam acesso equitativo a grupos que ainda
enfrentam desafios no mercado de trabalho. A ampliacdo desse publico no Iniciativa 1 reafirma o
compromisso com estratégias que promovam um espago seguro para o desenvolvimento profissional e
académico.
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Figura 41 - Resultados do Programa de Diversidade do Atlantico Iniciativa 1 no Ciclo 2024.2
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Figura 42 - Resultados do Programa de Diversidade do Atlantico Iniciativa 1 no Ciclo 2024.3
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Figura 44 - Resultados de todas as pessoas selecionadas do Atlantico Avanti Iniciativa 1 para o
Ciclo 2024.3

Um caso especifico que podemos usar de exemplo para reforcar a importancia do Programa de
Diversidade pode ser observado em um dos cursos da Iniciativa 1, o curso de DevOps nos ciclos 2024.2
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e 2024.3. Os dados demonstram que, com a aplicacdo da politica afirmativa, houve um aumento
significativo na representatividade de grupos historicamente menos presentes na area. No recorte de
identidade de género, o percentual de participantes pertencentes a esse grupo aumentou quase 20%
apos a aplicacdo do programa. No critério racial, a participacdo de pessoas pretas, pardas e indigenas
cresceu 10%, enquanto no grupo de orientacdo afetivo-sexual, a ampla concorréncia indicava uma
participacdo de 8,2%, que aumentou para 24% apds a aplicacdo do algoritmo de diversidade.

Esses resultados demonstram que, além de promover inclusdo na Iniciativa 1 como um todo, o
Programa de Diversidade tem um impacto direto na distribuicdo equitativa de pessoas em dareas
especificas da tecnologia, reduzindo a homogeneizacdo de perfis em cursos que historicamente
apresentam baixa diversidade. O crescimento da participacdo de grupos minoritarios no curso de
DevOps, por exemplo, reforca a eficdcia da politica afirmativa em garantir um setor mais plural,
proporcionando oportunidades reais para publicos que, de outra forma, teriam menos acesso a essas
formacdes.
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Figura 45 - Resultados do Programa de Diversidade do Atlantico Iniciativa 1 do curso de Devops
2024.2 e 2024.3

Os dados dos ciclos analisados reforcam que o Programa de Diversidade ndo se limita a ampliar
0 acesso a educacdo tecnoldgica, mas desempenha um papel estratégico na transformacao estrutural
do setor. A elevacdo dos indices de representatividade confirma a eficicia da iniciativa e reafirma o
compromisso do Atlantico Avanti em promover mudancas que tornem o mercado de tecnologia mais
diverso, justo e acessivel, contribuindo para um ecossistema mais inovador e socialmente equitativo.

3.5.3 Dados Sociodemograficos da iniciativa 2

O levantamento de dados sociodemograficos da iniciativa 2, executado pelo Atlantico Avanti,
oferece um panorama detalhado sobre o perfil dos estudantes, mapeando desigualdades de acesso e
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criando um ponto de partida para acdes direcionadas que buscam promover inclusao e equidade. Ao
observar os numeros do ciclo 01, realizado em 2024, é possivel identificar importantes reflexdes sobre
o impacto social e educacional da iniciativa, principalmente no contexto de jovens que, em sua
maioria, enfrentam barreiras significativas para ingressar no mercado de trabalho.

No primeiro ciclo, 56,6% dos estudantes estavam na faixa etaria de 18 a 24 anos, um dado que
reflete a relevancia de programas gratuitos de formacdo em tecnologia para jovens que estdo em
transicdo para o mercado. Essa faixa etaria é crucial para o inicio da trajetéria profissional, e iniciativas
como o projeto oferecem ndo apenas qualificacdo técnica, mas também confianca e direcionamento
em um setor de alta empregabilidade. Ao oferecer acesso a educacdo tecnoldgica gratuita, o projeto
atua como um catalisador de transformacdo, permitindo que esses jovens superem limitacOes
financeiras e sociais para construir suas carreiras.

Além disso, 23,4% dos estudantes eram menores de idade, o que evidencia o papel estratégico
da iniciativa na introducdo de jovens ao universo da tecnologia antes mesmo de sua insercao formal
no mercado de trabalho. Programas como esse representam uma oportunidade essencial para ampliar
a visdo desses estudantes sobre as possibilidades que a tecnologia oferece, tanto como ferramenta de
aprendizado quanto como meio de criacdo e inovacdao. Ao proporcionar esse primeiro contato
estruturado, a formacdo ndo apenas desenvolve habilidades técnicas, mas também desperta o
interesse por carreiras na area, demonstrando que a tecnologia é acessivel e pode ser um caminho
vidvel para seu futuro profissional. Essa abordagem vai além da capacitagdo técnica: ela cria
oportunidades concretas, reduz barreiras ao conhecimento e fomenta uma mentalidade voltada a
experimentac¢do e ao desenvolvimento de solugdes inovadoras.

Outro dado relevante é que 26,7% dos participantes do ciclo 01 eram mulheres. Embora ainda
seja um numero inferior ao ideal, essa representatividade reflete o esfor¢co continuo do projeto em
incluir mulheres em um setor historicamente dominado por homens. Criar um ambiente que valorize e
incentive a presenca feminina é essencial para desconstruir estereétipos e ampliar a diversidade de
pensamento e inovac¢do na tecnologia. Cada mulher que ingressa nesse espac¢o é um passo importante
para a equidade de género no mercado, reforcando que a tecnologia é um campo para todos.

Quando analisamos a renda familiar dos participantes, observamos que 29,5% tém uma renda
de % a 1 salario minimo (de RS 706 a RS 1.412) e 30,7% possuem uma renda de 1 a 2 saldrios minimos
(de RS 1.412 a RS 2.824). Esses numeros destacam a importancia de programas gratuitos como o
projeto para a democratizacdo do acesso a educacdo de qualidade. Para jovens de baixa renda,
iniciativas como essa representam ndo apenas uma porta de entrada para o mercado de trabalho, mas
também uma oportunidade de mobilidade social e econ6mica, permitindo que eles possam romper
ciclos de desigualdade e alcangar novos horizontes profissionais. Além disso, o modelo 100% online do
curso amplia ainda mais o impacto do programa, eliminando barreiras geograficas que
frequentemente limitam o acesso a educacdo para populacdes de diferentes regiées do estado. Essa
estrutura permite que estudantes do interior, que muitas vezes nao teriam condicdes de se deslocar
para centros urbanos em busca de qualificacdo, tenham acesso a mesma formacdo que aqueles que
residem em grandes cidades. Dessa forma, o projeto ndo apenas democratiza o acesso ao
conhecimento, mas também fortalece a inclusdo digital, conectando talentos de diferentes contextos e
contribuindo para a descentralizacdo das oportunidades no setor de tecnologia.

Outro dado significativo é que 52% dos estudantes se identificam como pardos, refletindo a
diversidade racial do projeto e seu impacto em promover maior equidade racial em um setor onde
essa representatividade ainda é baixa. Garantir o acesso de grupos sub-representados a formacoes
qualificadas ndo apenas contribui para a inclusao social, mas também enriquece o campo tecnoldgico
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com multiplas perspectivas e vivéncias, gerando um impacto positivo no mercado e na sociedade
como um todo.

O projeto, por meio da coleta e andlise desses dados, reafirma seu papel como uma iniciativa
gue vai além da formacdo técnica: ele transforma vidas, conecta pessoas a oportunidades e promove
uma sociedade mais inclusiva e justa. Ao capacitar jovens de diferentes perfis, o projeto se posiciona
como uma ferramenta essencial para reduzir desigualdades e construir um futuro onde o acesso a
tecnologia e ao conhecimento seja verdadeiramente universal.

Faixa Etaria Maioridade Género Escolaridade
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Cor/Etnia
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Ensino Fundamental
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100 150

Figura 46 - Dados Sociodemograficos dos participantes da iniciativa 2 - Ciclo 01 em 2024
3.5.4 Empregabilidade

A Iniciativa 1 ndo apenas capacita jovens em tecnologia, mas também estrutura um caminho
concreto para a inser¢cdo no mercado de trabalho por meio do programa de residéncia do projeto. Ao
final de cada ciclo, os alunos com rendimento educacional igual ou superior a 9 e que estejam
cursando o Ensino Superior tém a oportunidade de participar de um processo seletivo para atuar
como estagiarios remunerados no Instituto Atlantico. A depender da demanda das dreas do Instituto,
sdo ofertadas, em média, sete vagas por ciclo, permitindo que os estudantes selecionados vivenciem,
por um periodo inicial de seis meses, um ambiente de trabalho real, com possibilidade de extensao
conforme a avaliacdo da gestao.

Essa iniciativa reforca a conexdo entre educac¢ao e mercado, garantindo que os estudantes mais
engajados e com alto desempenho possam aplicar, na pratica, os conhecimentos adquiridos na
Iniciativa 1. Além de facilitar a transicdo do ambiente académico para o profissional, o programa de
residéncia cria um ecossistema de aprendizado continuo, onde os participantes ndao apenas
desenvolvem habilidades técnicas, mas também ampliam sua compreensdo sobre dindmicas
organizacionais, trabalho em equipe e desafios reais do setor de tecnologia. Essa experiéncia
proporciona uma vantagem competitiva relevante, acelerando a empregabilidade e preparando os
residentes para futuras oportunidades no setor.

Os resultados obtidos até o momento demonstram a efetividade desse modelo de transicdo
para o mercado. No ciclo 2024.1, foram contratados 10 estudantes, dos quais seis tiveram seus
contratos renovados ao final da residéncia, evidenciando um alto indice de retencdo. No ciclo 2024.2,
foram realizadas sete novas contratacoes, e esses residentes ainda estdo em periodo de estdgio, com a
avaliacdo de renovacdo prevista para o semestre atual. No ciclo 2024.3, mais sete estudantes foram
contratados e seguem em processo de residéncia.
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A eficacia dessa abordagem pode ser observada nos resultados da pesquisa de satisfacdo
realizada com os residentes do ciclo 2024.1. O levantamento revelou que 90% dos participantes
receberam feedbacks construtivos de forma regular, evidenciando uma cultura organizacional que
valoriza o desenvolvimento continuo e a aprendizagem orientada pela pratica. Além disso, 100% dos
estagiarios afirmaram sentir-se valorizados durante o periodo de residéncia, um indicativo de que o
programa proporciona um ambiente de acolhimento e reconhecimento, elementos essenciais para a
motivacdo e engajamento dos jovens profissionais.

Outro dado relevante é que 100% dos residentes declararam que o estdgio contribuiu
significativamente para seu desenvolvimento pessoal. Esse resultado reforca a importancia de
experiéncias praticas estruturadas, onde os estudantes ndo apenas aprimoram suas competéncias
técnicas, mas também desenvolvem habilidades interpessoais, resiliéncia e capacidade de adaptacao,
aspectos essenciais para sua trajetoria profissional.
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Figura 47 - Resultado da Avaliacdo do estagiario com a residéncia - Ciclo 2024.1

Foi realizada uma avaliacdo dos gestores com relacdo aos residentes do ciclo 2024.1 da qual
reforca a relevancia e a eficacia do programa de residéncia do Avanti Iniciativa 1 na preparacdo de
novos profissionais para o mercado de tecnologia. Um dos principais indicadores desse impacto é o
fato de que 90% dos gestores demonstraram interesse em prorrogar ou efetivar a contratacdo dos
residentes, evidenciando que os estudantes selecionados ndo apenas atenderam as expectativas
técnicas, mas também demonstraram alto potencial para continuidade dentro do Instituto Atlantico.
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Figura 48 - Resultado pesquisa de avaliagdo do gestor com rela¢do ao residente no Ciclo
2024.1

Além da taxa de retencdo, a avaliacao dos residentes contemplou a analise de suas habilidades
socioemocionais (soft skills) e técnicas (hard skills), critérios essenciais para medir a prontiddo
profissional dos estudantes. Os resultados foram expressivos, com uma média de 4,66 para hard skills
e 4,76 para soft skills, em uma escala de 1 a 5. A alta pontuacdo em competéncias técnicas confirma
gue a metodologia é eficiente na formacdo de profissionais qualificados para atuar em desafios reais
da industria de tecnologia. Ao mesmo tempo, a nota ligeiramente superior em soft skills demonstra
gue os residentes também se destacam em aspectos comportamentais, como trabalho em equipe,
comunicacdo, proatividade e capacidade de resolucdo de problemas.

A valorizacdo das habilidades socioemocionais pelos gestores sinaliza a crescente demanda por
profissionais que, além de conhecimentos técnicos sdlidos, possuam competéncias interpessoais que
favorecam o dinamismo e a inovacdo dentro das equipes. Em um setor altamente colaborativo e em
constante transformacdo como o de tecnologia, a capacidade de adaptacdo, a inteligéncia emocional e
a resolucdo de desafios complexos em equipe sdo diferenciais competitivos fundamentais.
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Figura 49 - Resultado pesquisa de avaliagdo do estagidrio com relagao ao residente no Ciclo
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Esses resultados demonstram que o programa de residéncia ndo apenas cumpre seu papel de
conectar jovens talentos ao mercado de trabalho, mas também contribui para a formacdo de
profissionais completos, capazes de aliar conhecimento técnico a um perfil comportamental alinhado
as exigéncias do setor. Dessa forma, o Avanti Iniciativa 1 consolida-se como um modelo de
desenvolvimento profissional estruturado e eficiente, fortalecendo a empregabilidade dos
participantes e impactando diretamente o crescimento e a inovac¢ao dentro do Instituto Atlantico.

3.5.5 Fase de Imersdo da iniciativa 2

A fase de Imersdo da iniciativa 2 representa um dos momentos mais estratégicos do programa,
consolidando a ponte entre a formacdo académica e a insercdo no mercado de trabalho. Prevista para
ocorrer entre abril e junho de 2025, essa etapa tem como principal objetivo proporcionar aos
estudantes uma experiéncia pratica dentro de projetos reais desenvolvidos em parceria com empresas
do setor. Durante esse periodo, os participantes terdo a oportunidade de aplicar seus conhecimentos
técnicos em desafios do mundo corporativo, fortalecendo suas habilidades e ampliando sua rede de
contatos profissionais.

Diferente das etapas anteriores do programa, a Imersdo serd caracterizada por um
acompanhamento préximo entre estudantes, facilitadores dedicados a essa fase e empresas, com
interacBes estruturadas para garantir o alinhamento e a evolucdo dos projetos. Os grupos de alunos
receberdo acompanhamento mensal para avaliacdo do desenvolvimento das soluc¢des, permitindo que
as empresas participantes monitorem o progresso e contribuam com feedbacks direcionados. Além
disso, ao final da Imersdo, as organizacOes terdo acesso ao banco de curriculos dos jovens que
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participaram do desenvolvimento das solugdes, facilitando a identificacdo de talentos e contribuindo
para o alcance da meta de 50% de empregabilidade do programa.

A experiéncia de Imersdao também proporciona um diferencial competitivo significativo para os
estudantes, que terdo contato direto com o mercado, ampliando seu networking e adquirindo vivéncia
pratica com metodologias, ferramentas e tecnologias utilizadas no ambiente corporativo. Esse contato
direto com empresas e profissionais da area fortalece ndo apenas a formacdo técnica, mas também as
competéncias comportamentais dos participantes, preparando-os para atuar de forma mais segura e
estratégica no mercado de trabalho.

Os dados e iniciativas apresentadas evidenciam que o Atlantico Avanti ndo apenas capacita
estudantes em tecnologia, mas também estrutura caminhos concretos para sua insercdo no mercado
de trabalho. A partir da Iniciativa 1, do programa de residéncia e da fase de imersao da iniciativa 2, os
participantes tém acesso a oportunidades que combinam formacdo técnica, desenvolvimento de
habilidades socioemocionais e experiéncia pratica, fatores essenciais para a empregabilidade em um
setor altamente competitivo.

3.6 Indicadores de sustentabilidade

Integrado ao Instituto Atlantico, o Atlantico Avanti adota um modelo educacional que combina
inovagdao tecnoldgica e compromisso com a sustentabilidade. No eixo ambiental, a instituicao
implementa praticas que minimizam seu impacto ecoldgico, incluindo residudrios de coleta para o
descarte correto de equipamentos eletronicos e materiais reciclaveis, garantindo uma gestao
responsavel de residuos. Além disso, a operagao remota do Avanti reduz significativamente a pegada
de carbono, minimizando deslocamentos e o consumo de recursos naturais. A digitalizacdao dos
conteudos académicos e a centralizacdo das atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
reforcam a transicdo para um ensino mais sustentavel, reduzindo o uso de papel e outros insumos
fisicos.

No ambito social, o Avanti desempenha um papel essencial na democratizacdo do acesso a
educagdo tecnoldégica, promovendo iniciativas que ampliam oportunidades para publicos
historicamente marginalizados. A iniciativa 2 tem como missdo formar jovens de baixa renda para o
setor de tecnologia, enquanto a Iniciativa 1 Atlantico Avanti conecta estudantes universitarios e
profissionais em transicdo de carreira ao mercado digital. Além da formacdo técnica, os programas
incentivam a equidade, reservando vagas afirmativas para mulheres, pessoas negras e LGBTQIA+,
consolidando um ambiente educacional mais diverso e inclusivo.

A sustentabilidade econdmica também é um pilar fundamental do Avanti, garantindo que suas
iniciativas sejam financeiramente vidveis sem comprometer sua missao social. O modelo de ensino do
Avanti fortalece a empregabilidade dos alunos, capacitando-os para carreiras em setores estratégicos,
gerando impacto direto no desenvolvimento profissional e econ6mico das regides atendidas. A
conexao com empresas e parceiros do setor tecnolégico permite que os alunos tenham acesso a
oportunidades concretas de inser¢cdo no mercado de trabalho, criando um ecossistema sustentavel
onde o aprendizado gera valor continuo para individuos e organizacoes.

Além de seu impacto educacional, o Avanti impulsiona uma cultura de inovagao sustentavel,
fomentando projetos e solugGes que integram tecnologia e responsabilidade socioambiental. A
adocdo de praticas data-driven permite a constante otimizacdo dos processos académicos e
administrativos, reduzindo desperdicios e aumentando a eficiéncia operacional. Dessa forma, o Avanti
reafirma seu compromisso com a sustentabilidade, promovendo um ensino que ndo apenas prepara
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profissionais para o futuro, mas também contribui para um mundo mais equilibrado, justo e
sustentavel.

3.7 Impacto na marca da instituicao

Desde sua criacdo, o Avanti tem trabalhado estrategicamente para construir uma identidade
solida, alinhada aos valores de inovacao, exceléncia e centralidade no aluno. Esse esforco resultou em
um impacto significativo na percep¢do da marca, tanto no Estado do Ceard quanto em nivel nacional,
com divulgagdes organicas em veiculos de grande alcance e uma comunica¢do direcionada que
ampliou sua visibilidade e relevancia. A marca se estabeleceu como sinébnimo de qualidade
educacional e transformacdo digital, atraindo a atencdo de profissionais, empresas e instituicdes que
buscam capacitacdo de alto nivel. A comunicacdo estratégica, aliada a entrega consistente de
resultados, fortaleceu a reputacdo do Avanti como uma instituicao confidvel e visionaria.

Conquistamos uma expressiva presenca na midia, com divulgacGes organicas em veiculos de
comunicacdo de grande relevancia. Dentro do Cear3, a instituicdo foi destaque em jornais, portais e
programas de TV, que destacaram sua contribuicdo para o desenvolvimento do ecossistema local de
inovacdo. Em nivel nacional, o Avanti ganhou espaco em publica¢des especializadas em tecnologia,
educagdo e negdcios, ampliando seu alcance e atraindo a atengdo de um publico mais diversificado.

Alguns dos principais temas abordados nas reportagens incluem:

° O langamento de cursos gratuitos em tecnologias emergentes e seu impacto na
democratizagao do acesso ao conhecimento;

° As parcerias estratégicas com instituices de renome, como universidades e empresas
lideres do setor de tecnologia;

[ A expansao da oferta educacional, com a introduc¢do de cursos pagos para profissionais
Pleno/Sénior e Executivos;

) O compromisso do Avanti com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da

ONU, reforcando sua responsabilidade social.

A estratégia de comunicacdo do Avanti foi cuidadosamente planejada para atingir diferentes
publicos-alvo, desde estudantes e profissionais até empresas e instituicdes. Utilizando uma
abordagem data-driven, a equipe de comunicacdo identificou os canais e formatos mais eficazes para
cada iniciativa, garantindo que as mensagens chegassem ao publico certo, no momento certo. O
impacto da comunicacdo organica pode ser medido pelo volume e qualidade das reportagens e
noticias geradas, que serdo detalhadas nos links e prints a seguir (algumas de todas as publicacdes).
Esses materiais mostram como o Avanti conquistou espaco na midia e na mente do publico,
consolidando-se como uma referéncia em educagao e inovagao.

3.7.1 Veiculagdes na midia Iniciativa 1:

. Link: Today Informatica
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Instituto abre inscrighes para sete cursos gratuitos em tecnologia. — Foto: Divulgagio
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Capacitacdo

Programa de capacitacdo oferece 336 vagas para cursos nas de tecnologia

0 Avanti Bootcamp, um programa de Capacitagio Tecnolégica oferecido pelo Instituto Atlantico em parceria com a Softex e o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, estd
cominscrides abertas. O programa disponibiliza sete cursos gratuitos, visando a formagio de profissionais com habilidades préticas.

Com foco em treinamento intensivo que combina teoria e pratica, os cursos abrangem dreas como User Experience, Ciéncia de Dados, Quality Assurance, Liderana,
Desenvolvimento Full Stack, Machine Learning e DevOps. O Avanti Bootcamp oferece 336 vagas no total, distribuidas em 48 vagas para cada curso. Com uma carga horaria de 80
horas, o programa inclui materiais exclusivos e suporte de facilitadores.

Iniciando em 2 de abril, as aulas serdo ministradas online ao longo de oito semanas, em quartas-feiras alternadas 4 noite e sabados alternados pela manh, de 3 de abril a 25 de

maio de 2024. As inscrigBes estio abertas até 25 de fevereiro, seguidas por um teste de selecéo de 28 de fevereiro a 5 de marco. A divulgagio dos resultados ocorrerd de 6 a 8 de
marco, e oinicio das aulas estd programado para 2 de abril.

Podemn participar da selecéo i gularmente e em inicio de carreira na drea desejada com até 2 anos de prética. Os interessados passardo
por um teste de conhecimentos bésicos na area escolhida, além da analise de critérios pré-estabelecidos em edital.
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Instituto abre vagas para 7 cursos gratuitos ha area da
tecnologia; veja como se inscrever

Publicado em 6 de janeiro de 2025

Neste més de janeiro, o Instituto Atlantico estd
recebendo inscricdes para sete cursos gratuitos
oferecidos pelc Avanti, Escola de Inovacao,
Tecnologia e Lideranga do Atlantico, por meio do
Avanti Bootcamp, programa gratuito de
capacitacao tecnoldgica, promovido pela
instituicdo em parceria com a Softex e o Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao. Destinado a
estudantes universitarios matriculados em cursos

ro
nteciny de graduacdo, tecndlego e licenciatura, o Avanti

RS,

_ e Bootcamp oferece formagbes em nivel basico em
Ciéncia de Dados, Machine Learning, Experiéncia

do Usuario, Desenvolvimento Full Stack, Quality
Assurance, DevOps, Lideranga e Gestdo Agil. Os
Estao com vagas disponiveis os cursos de Ciéncia de Dados, candidatos podem se inscrever nos cursos do ciclo
Machine Learning, Experiéncia do Usuario, Desenvolvimento 2025.1 do Avanti Bootcamp a partir do dia 20 de
Full Stack, Quality Assurance, DevOps, Lideranga e Gestio Agil.  janeiro, com término em 2 de fevereiro. As

(Foto: Divulgagao) inscricoes podem ser efetuadas por meio do link
https:/Aww.atlanticoavanti.com.br/bootcamp.
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3.7.2 Veiculagdes na midia sobre a iniciativa 2
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Programa oferece 2.200 vagas em
cursos gratuitos de tecnologia no
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As aulas serdo ministradas no formato online pela Universidade Estadual do Ceara (Uece); veja
detalhes.
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Estadual do Ceara abre 2.200 vagas em cursos gratuitos
online

Os cursos de capacitacdo terdo duracdo de 12 meses e serdo ministrados em formato totalmente
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A Universidade Estadual do Cearé (Uece), em parceria com o Instituto Atldntico, estd com inscricées abertas para dois

cursos gratuitos na rea de tecnologia. Sao oferecidas 2.200 vagas

Para o curso de ciéncia de dados estdo abertas 1.600 vagas. Ja para o curso de full stack estéo disponiveis 600 vagas.



https://www.ceara.gov.br/2024/06/02/programa-abre-inscricoes-para-mais-de-2-mil-vagas-em-cursos-de-tecnologia-no-ceara/
https://catracalivre.com.br/educacao/estadual-do-ceara-abre-2-200-vagas-em-cursos-gratuitos-online/

‘PNGE

e Link: O Povo

= OPOVO Noticias Esportes Divirta-se Vida & Arte  Olimpiadas 2024

INICIO > NOTICIAS > ECONOMIA > INSCRIGOES PARA CURSOS ...
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conduzidos pela Uece podem ser
realizadas até esta quinta-feira, 27

Ao todo serdo 2.200 vagas. Os participantes que completarem a formacao com sucesso receberdo uma bolsa de
R$ 200 mensais durante os trés meses de imersdo em empresas parceiras.

09:46 | 24/06/2024  Autor Maria Clara Moreira  Tipo Noticia
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InscrigOes para o Programa “Residéncia em TIC
20/Capacita Brasil/C-Jovem” comegam no dia 1° de
novembro

M 1denovembrode2024 & Mircia Catunda ® 0 comentiios ESCAVADEIRAS HIDRAULICAS
DE MINERACAO DE CAT

O programa, que capacita os participantes para o mercado de trabalho em novas tecnologias, tem o
Instituto Atlantico como um dos realizadores. No total, 1200 alunos serdo capacitados, incluindo 600
nesta 2° etapa

NHO DE ES

Comega no préximo dia 1° de novembro o periodo de inscrigdes para o novo ciclo do Programa

"Residéncia em TIC 20/Capacita Brasil/C-Jovem”, que tem o Instituto Atl&ntico como um dos realizadores.
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3.8 Orgamento - valor investido ou se existe um budget especifico

Dentro do contexto financeiro inicial, observa-se que esse periodo foi caracterizado por uma
estratégia orcamentdria voltada predominantemente para o investimento e a consolidacdo da marca.
Durante essa fase, foram investidos milhdes em recursos, visando a estruturacdo da instituicdo, a
validacdo do modelo de negdcios e a construcdo de uma base sélida de alunos engajados. Como
parte dessa estratégia inicial, o Avanti priorizou a oferta de cursos gratuitos voltados para a
comunidade, permitindo ndo apenas a democratizacdo do acesso ao conhecimento, mas também a
criacdo de um ecossistema educacional robusto, no qual os primeiros alunos atuaram como agentes
de engajamento e disseminacdo da proposta pedagdgica.

A medida que a instituicdo consolidava sua presenca no mercado e adquiria reconhecimento
no setor educacional, uma nova etapa estratégica foi implementada, voltada a diversificacdo do
portfélio de produtos e a geracdo de receitas. Nesse sentido, foram langados cursos pagos
direcionados a profissionais em nivel Pleno/Sénior e Executivos, permitindo a captacdo de um
publico mais experiente e disposto a investir em qualificacdo profissional avan¢ada. Essa mudancga na
oferta contribuiu significativamente para a sustentabilidade financeira do projeto, possibilitando uma
transicao gradual de um modelo inicialmente dependente de investimento externo para um formato
economicamente autossustentavel.

Além da diversificacdo do portfélio de cursos, o Avanti também adotou parcerias estratégicas
com empresas e instituicdes de ensino, o que possibilitou ndo apenas a ampliagdo do alcance dos
programas educacionais, mas também a otimizacdo de custos operacionais. Tais colaboragdes
permitiram o compartilhamento de infraestrutura, o acesso a novas tecnologias educacionais e a
adocgdo de praticas inovadoras no processo de ensino-aprendizagem, resultando em maior eficiéncia
na entrega dos conteldos e no fortalecimento da credibilidade institucional.

Com a consolidacdo da marca e uma base de alunos engajados, o Avanti se encontra agora em
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um estagio propicio para a implementa¢dao de um novo ciclo de crescimento, com projecdes para os
proximos anos. As perspectivas para essa nova fase indicam um crescimento expressivo da receita
bruta, com faixa de crescimento estimada em 10% ao ano, impulsionada pela expansdo da oferta de
cursos pagos, pelo fortalecimento das parcerias institucionais e pelo aprimoramento continuo da
experiéncia educacional oferecida.

Nesse contexto, a estratégia para os préximos anos serd pautada na escalabilidade dos
programas educacionais, aliada a manutencdo da qualidade académica e a inovacdo nos métodos de
ensino. A adocdo de novas tecnologias, como plataformas de aprendizado adaptativo e inteligéncia
artificial aplicada a educacdo, também se apresenta como um diferencial competitivo essencial para
sustentar o crescimento da instituicdo. Com uma marca consolidada e um modelo econémico
sustentavel, o Avanti esta posicionado para expandir sua atuacdo no mercado educacional,
reforcando seu compromisso com a qualificacdo profissional e a transformacdo do ensino no Brasil.

3.9 Analise financeira — retorno sobre o investimento

A andlise financeira do Avanti evidencia um retorno sobre o investimento (ROI) expressivo e
acima das projegdes iniciais, refletindo ndo apenas o potencial de crescimento da instituicdo, mas
também a escalabilidade do seu modelo de negdcios. O investimento realizado no primeiro periodo,
somado as projecdes dos proximos anos, demonstra a consolidagdo do Avanti como um agente
relevante no setor educacional, com um desempenho financeiro que sustenta sua expansdo e
fortalece sua posi¢cdao no mercado.

Além dos retornos financeiros diretos, a instituicdo também obteve ganhos intangiveis
fundamentais para sua perenidade e competitividade. Entre esses beneficios, destacam-se o
fortalecimento da marca, o aumento da credibilidade institucional, a constru¢ao de uma comunidade
engajada e a ampliacdo de seu impacto no ecossistema de inova¢do no Brasil. A criagdo de uma rede
de ex-alunos e parceiros, bem como a disseminacdo do conhecimento por meio de iniciativas
educacionais inovadoras, reforca a missao do Avanti de contribuir para a formacao de profissionais
qualificados e preparados para os desafios do mercado.

Dessa forma, a estratégia adotada ao longo dos ultimos anos nao apenas garantiu um ROI
acima das expectativas iniciais, como também consolidou um modelo sustentdvel e escalavel. Com
uma base financeira sdlida, uma marca reconhecida e uma comunidade ativa, o Avanti se encontra
em um momento propicio para novos investimentos, expansdao de sua oferta educacional e
aprofundamento de suas parcerias estratégicas, assegurando um crescimento continuo e de longo
prazo.

4. LICOES APRENDIDAS

Ao longo do desenvolvimento de suas iniciativas, o Atlantico Avanti consolidou um processo
continuo de aprendizado que reflete tanto os acertos quanto os desafios enfrentados. Cada
experiéncia vivida, seja um sucesso ou um erro, tornou-se uma valiosa oportunidade para fortalecer
praticas, ajustar estratégias e pavimentar o caminho para a¢Ges futuras mais eficazes e impactantes.

Entre os acertos mais significativos, destaca-se o uso de dados como guia para decisdes
estratégicas. O acompanhamento continuo por meio de painéis de Power Bl permitiu intervencbes
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rapidas e precisas, como a redugao da evasao para niveis inferiores a 10% em programas EaD
gratuitos. Essa gestdo orientada por dados demonstrou que a mensurag¢do constante de indicadores de
engajamento, aprendizagem e satisfagdo nao apenas melhora a execugdao, mas também fortalece a
experiéncia dos estudantes.

Outro ponto positivo foi a implementacdo de uma nova LMS gamificada e de materiais
interativos, que elevaram o engajamento e tornaram o aprendizado mais dindmico e alinhado as
expectativas do publico-alvo. A integracdo dessas tecnologias com espacos colaborativos no Discord
mostrou o poder de ambientes interativos para criar uma comunidade de aprendizado vibrante e
conectada.

Por outro lado, desafios enfrentados trouxeram importantes aprendizados. Inicialmente, a
transicdo do papel de monitor para o de facilitador ativo revelou a necessidade de capacitacao
adicional para que os profissionais se adaptassem ao uso de ferramentas preditivas e ao
acompanhamento baseado em dados. Esse processo, embora desafiador, resultou em facilitadores
mais engajados e preparados para atuar de forma estratégica.

Outro aprendizado relevante foi a necessidade de maior alinhamento inicial entre as equipes
ao implementar solugdes tecnoldgicas, como a LMS e os painéis de Bl. A fase de integracdo entre
tecnologia, conteudos e metodologias exigiu mais tempo e ajustes do que o previsto, evidenciando a
importancia de um planejamento ainda mais detalhado e de maior didlogo interdisciplinar no inicio
dos projetos.

Por fim, a experiéncia destacou que o foco na inclusdo e diversidade, embora desafiador, é
uma estratégia indispensavel para construir uma educacao transformadora. A implementagdo do
Programa de Diversidade trouxe a tona a importancia de a¢es afirmativas e de um acompanhamento
préximo para garantir que o impacto esperado se concretizasse.

As licdes aprendidas ao longo dessa jornada servem como referéncia para o futuro do Atlantico
Avanti. Elas reforcam a importancia de combinar inovacdo com gestao estratégica, escuta ativa e
adaptabilidade, construindo um modelo educacional que ndo apenas responda as demandas do
presente, mas também antecipe as necessidades de um futuro em constante transformacao.

5. ACOES DE CONTINUIDADE

O Atlantico Avanti, em sua jornada de inovag¢do e impacto social, estabeleceu um planejamento
robusto para a continuidade e expansao de suas praticas. As a¢des futuras refletem o compromisso de
consolidar os avangos alcangados, ampliar o alcance das iniciativas e fortalecer ainda mais a conexao
entre educacdo, tecnologia e inclusao.

Entre as principais metas futuras, destaca-se a expansao do alcance geografico dos programas
educacionais. A perspectiva € aumentar o impacto nacional, levando a iniciativa 2 para novas regides
do Brasil, incluindo dreas com acesso limitado a formacdo tecnoldgica. A meta é atingir, até 2026, mais
de 2.000 estudantes anualmente, priorizando jovens em inicio de carreira e populagbes de alta
vulnerabilidade social.

Outro ponto central do planejamento é o fortalecimento do Programa de Diversidade,
ampliando o numero de vagas afirmativas e garantindo uma infraestrutura ainda mais inclusiva e
representativa. A partir de 2025, o programa incluird a¢des especificas para suporte continuo dos
estudantes durante e apds a formacado, conectando-os a redes de empregabilidade e mentorias.

O papel do facilitador continuard evoluindo. A perspectiva é aprofundar a capacitacdo dos
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facilitadores para o uso de dados e preditividade, ampliando sua atuacdo como agentes estratégicos
de engajamento e retencdo. Esses profissionais desempenhardo um papel cada vez mais ativo no
combate a evasdo e no suporte personalizado aos estudantes.

No campo da gestdo educacional, a ampliacdo dos painéis de Power Bl trard ainda mais
detalhamento sobre indicadores-chave, como qualidade do aprendizado, engajamento, praticas de
estagio e impacto social. O objetivo é garantir que as decisOes estratégicas continuem sendo
orientadas por dados em tempo real, fortalecendo a capacidade de adaptacdo e a eficacia das
iniciativas.

Por fim, o Avanti planeja estreitar ainda mais suas parcerias institucionais, como as
colaboragcGes com universidades e empresas do setor tecnoldgico. Essas parcerias permitirdo a criacao
de novos programas, alinhados as demandas emergentes do mercado, e a oferta de experiéncias
praticas, como estagios e projetos aplicados.

As perspectivas para os proximos anos sdao ambiciosas, mas sustentadas por uma visdo clara e
estratégica. A continuidade das praticas ndo é apenas uma extensdo do que ja foi realizado, mas um
avanco em direcdo a um futuro ainda mais inclusivo, inovador e impactante. O Atlantico Avanti
reafirma seu compromisso em transformar vidas por meio da educacdo, construindo um modelo que
nao apenas forma profissionais, mas também cria agentes de transformacgao social e inovagao.

6. ANEXOS

Anexo 1 - Diagrama de Ishikawa mencionado no planejamento

Diagrama de Ishikawa
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Anexo 2 - Ciclo PDSA mencionado no planejamento
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Anexo 3 - Matriz 5W2H mencionada no planejamento
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Anexo 4 - Fluxograma com OKRs e KPIs mencionado no planejamento
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Anexo 5 - Nosso foco na gestdo baseada em dados
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Anexo 6 - Nossos numeros - Iniciativa 1
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Anexo 7 - Nossos numeros - Programa de Diversidade
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» identificarn como nao-hetero.

Anexo 8 - NPS GERAL 2024 - Iniciativa 1
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Anexo 9 - NPS GERAL 2024 - Iniciativa 2

Anexo 10 - LMS GAMIFICADA
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Anexo 11 - Material Interativo
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Anexo 12 - Comunidade do Discord
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Anexo 13 - Taxa de evasao - Iniciativa 1 2024 geral
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Anexo 14 - Taxa de evasdo - Iniciativa 1 2024 ciclo 2

Média de Frequéncia Parcial
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Anexo 15 - Triangulo de futuros - Planejamento 2025
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Anexo 17 - Macroacgdes, objetivos, indicadores e atividades
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Anexo 18 - Fluxograma 2025
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Anexo 19 - Matriz 5w2h 2025
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